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DELEGACION PROVINCIAL DE IMBABURA DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO - Ibarra, 3 de marzo del 2017,08h33

| -Antecedentes

1 . Por queja presentada por [ HNNENGTGTczNEGNGY llega a conocimiento de esa Delegacion que su hijo [JIIF
es estudiante del Colegio Fisco misional "Juan Pablo II" y que se encuentra cursando el tercer aino de

Bachillerato General Unificado y que en algunas ocasiones el joven ha sido sancionado por la rectora de la Institucion,

Licenciada Helena Navarrete, de forma arbitraria y sin que se respete un debido proceso para la imposicion de la sancion.

Se refiere a la peticionaria a la ocasion en la que su hijo fue sancionado por la Rector ealizar cinco dias de asistencia
en el ancianato "Pueblo Sufriente” ubicado en Natabuela, en el lugar, sefala la w su hijo tuvo que: limpiar los
banos, lavar la ropa de los ancianos con heces, sin proteccion de ninguna naturaleza. sin que ella como representante
haya sido informada de forma oportuna por las autoridades del plantel educativo

La actitud por parte de la rectora de la Institucion llega al punto de que no ha sido informado de que no ha alcanzado a
cumplir con la nota minima para superar la actividad de “Brigadas” por lo que la peticionaria ha asistido al Colegio a hablar
con la autoridad y a manera de ayuda a logrado que a su hijo le den la oportunidad de recuperar su nota y en lugar de
cumplir con 120 horas de brigadas, se acerque a la Institucion y cumpla con 4 sabados de actividades, por lo que el impase
parece haberse solucionado,sefiala, no obstante en la fecha en la que el joven se acerco a cumplir con la actividad le han
asignado la limpieza de la pintura de los ventanales. situacion que no le parece justa porque sefala su hijo no es ningun
albanil.

Por lo expuesto solicita se “sancione a la rectora de la Institucion por haber incurrido en las prohibiciones previstas en los
articulos 132 literales u) y f) y 1337

Il Diligencias defensoriales y contenido del expediente

2) Con fecha 12 de octubre de 2015 se ha realizado una gestion Oficiosa por parte de la Delegacion, a través de una
comunicacion enviada por correo electronico que consta en el expediente a fojas 10

3) Mediante providencia expedida el 9 de noviembre de 2015 a las 10h00 se admitio a tramite de investigacion defensorial
la queja presentada por la peticionaria, en la misma se dispuso: solicitar informacion en el término de 8 dias sobre los
hechos denunciados a la rectora de la Unidad Educativa Juan Pablo |l ; convocar a audiencia publica para el dia 20 de
noviembre de 2015 a las 11h00 que se llevaria a cabo en las instalaciones de |la Delegacion y se designo al Dr. Francisco
Xavier Alarcon responsable del presente tramite, tal como consta a fojas 14 del expediente

4) De fojas 16 y 21 del expediente consta la informacion remitida por la Rectora de la institucion en el caso

5) De fojas 26 y 27 consta el acta de audiencia publica que se llevo a cabo el 20 de noviembre de 2015, en la diligencia las
partes llegaron a un acuerdo en los siguientes términos. * Para que el joven recupere su nota de brigadas debera cumplir
con 8 sabados de actividades exclusivamente de brigadas, conforme un cronograma que se hara llegar a la Delegacion el
25 de noviembre de 2015 " Por parte de la Delegacion se ha sefalado se adoptaran las diligencias necesarias para dar
seguimiento al cumplimiento del acuerdo, con lo que ha concluido la diligencia

6) A fojas 34 consta Informe de actividades realizadas por el * en la que se detalla que se la asignado
trabajo comunitario en un Ancianato en Natabuela por tres dias en un horario de7h30 a 13h30 por atraso en el horario de

clases, en el informe sefiala el estudiante que la actividad le ha generado un impacto positivo por tanto le impulsa a
mejorar, agradecer por lo que tiene y pensar sobre su futuro y a su vez un impacto negativo por tanto ha realizado cosas
que no esta acostumbrado a realizar

7) A fojas 35 consta un acta de acciones educativas de fecha 8 de mayo de 2015 en la que se sefala en aplicacion del
articulo 331 de LOE! el |l  cumplira tres dias de trabajo comunitario

8) A fojas 36 consta el detalle de actividades que realizar4 el Il en el ancianato. entre ellas se menciona: Ayudar
en la cocina, Ayudar a lavar la ropa, trapear los espacios de la casa.

9) A fojas 38 consta una ficha personal delH en el que se detalla novedades en el comportamiento como:
Desobediencia a la licenciada Raobles, falta de respeto a la autoridad del plantel, come en clases, entre otras.

10) A fojas 41 del expediente consta el reporte de calificaciones del BBl <n la que recibe en nota de
comportamiento la calificacion de "C" que equivale a “Poco satisfactorio: Falta ocasionalmente en el cumplimiento de los
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compromisos establecidos para la sana convivencia social b
11) A fojas 45 y 46 del expediente consta actas de comportamiento en las gue el recibe las calificaciones cic.?'
“D" que equivale a “atrasos, faltas injustificadas, falta de respeto. uso de vocabulario soez” entre otras ‘

/
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12) De fojas 59 a 62 consta reportes del comportamiento inadecuado del [ . dirigido por las docentes
Lic. Nancy Teran, Lic. Cecilia Robles y Lic. Manuel Torres, inspector del Colegio.

13) A fojas 63 del expediente consta el oficio 0194-UEJPIl de fecha 25 de noviembre de 2015 en el que la rectora de la
Unidad Educativa Juan Pablo |l pone en conocimiento de la Delegacion las fechas en las que el h debera
realizar actividades de brigada que corresponden al 5, 12 y 19 de diciembre, en enero 9,16, 23 y 30 y en febrero el 6 y el
de:jalle de las labores que debera realizar en la institucion, dando cumplimiento al acuerdo al que arribaron las partes en
audiencia.

14) El presente expediente fue reasignado a la abogada Maria Fernanda Granda Paz, especialista en derechos humanos y
defla naturaleza 2, mediante el sistema siged el 9 de noviembre de 2016 a fin de que de continuidad al presente tramite
defensorial

I1l.- Analisis de derechos

15) Que ¢l Art. 215 de la Constitucion de o Republica del Fevador establece: “Fa Detensoria del Pueblo tendri como funciones la
proteccion v tuiek de los derechos de los habituntes del Fevador vl defensa de los derechos de las ecuatorianas v ecuatorianos gue
estén Tuera del pais. Seran sus atribuciones. ademis de las establecidas en la ley las siguientes: () numeral .- Ejercer y promover la
vigilancia del debido proceso =

4.- Que. la Ley Organica de o Detensoria del Pucblo, en el Art I8 dice: “Cuando la cuestion o asunto objeto de la quea estuviere
sometido a resolucion judicial o administrativa ke Detensoria del Pueblo se limitara a vigilar el respeto al debido proceso. pudiendo para
el efecto interponer las acciones v recursos contemplados en la Constitucion de la Republica s o Ley™:La Constitucion de la Republica
del Ecuador en su Art, 215 dispone “La Detensoria del Pueblo tendri como funciones la proteccion v tutela de los derechos de los
habitantes del Leuador vl defensa de los derechos de las ecuatorianas v ecuatorianos que estén fuera del pais™ Particalarmente. ¢l
numeral 3 de este articulo senala que una de las funciones de T Defensoria del Pueblo es: “Investigar v resolver. en ¢l marco de sus
atribuciones. sobre acciones u omisiones de personas maturales o juridicas que presten servicios pablicos™ en virtud de la normativa
expuesta se establece o competencia de ln Defensoria del Puchlo para el conocimiento del presente caso.

16) I:n concordancia con lo establecido en La Ley Organica de la Detensoria del Pueblo en su articulo 2 literal by senala: “Corresponde
a la Defensoria del Pueblo: Defender v excitar. de oficio o a peticion de parte. cuando Tuere procedente. la observancia de los derechos
fundamentales individuales o colectivos que la Constitucion Politica de la Repablica. las leyes. los convenios y tratados internacionales
ratilicados por ¢l Feuador garanticen’

Toda vez que el motivo de ke queia de la peticionaria es ¢l presunto incumplimiento del debido proceso en las sanciones que se le han
impuesto a su hijo por parte de L rectora de la Unidad Educativa Juan Pable 11 se considera necesario en este apartado de la Resolucion
referirse al debido proceso. en los sigiientes 1IErminos

17) 1.cjos de ser un tema meraniente Tormal ef camplimiento del debido proceso cumple la doble finalidad de garantizar a las partes que
la actuacion de la autoridad s¢ sujctara o las normas claras, previas 3 publicas correspondientes. en ¢l marco de la seguridad juridica
preceptuado en nuestra Constitueion. articuly 82, que es un pilar fundamental de todo Estado de Derecho vy con mayor razon tratandose
de un Estado constitucional de derechos v justicia como se autoprockima nuestro Estado en ln misma carta magna

18) Varios instrumentos internacionales consagran como derecho de s personas ¢l debido proceso tanto en ¢l ambito penal como en
otros ordenes. asi determina la Convencion Americana de Derechos Humanos en el articulo 8. numeral 12 Toda persona tiene derecho
a ser oida. con las debidas garantias v dentro de un plazo razonable. por un juez o tribunal competente. independiente ¢ imparcial
establecido con anterioridad por la les. en L sustanciacion de cualguicr acusacion penal formulada contra ella. o para la determinacion de
sus derechos v obligaciones de orden civil. laboral fiscal o de cualguier otro cardeter”™. El Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos en el numeral | del articulo 14 prevé T “igualdad de las personas ante los tribunales v cortes de justicia™. asi como el derecho o
“ser oida publicamente v con las debidus garantias por un tribunal competente. ndependiente ¢ imparcial. establecido por fa ley en la
substanciacion de cualquicr acusacion de caricter penal formulada contra ella o para la determinacion de sus derechos u obligaciones™

19)Y por otro lado ¢l de asegurar ol partes procesales ciertos principios como ¢l de faigualdad ante T ley. derechos como los
previstos en el articulo 76 nimero 7 letras ap. by endn by D Japrimera persona llamada acumplie estos derechos y principios a favor
de las partes procesales es L autoridad que sustanciara el procedimicnto administrativo de conformidad con lo previsto en el mismo
articulo 76 ndmero | gue von claridad senala: “Corresponde o toda autoridad administrativa o judicial. garantizar ¢l cumplimicnto de lus
normas v los derechos de las partes.”

Por tratarse de una sancion impuesta por una adtoridad de un plantel educativo que se encuentra sujeto a la ey Orginica de Educacion
Intercultural es necesario citar la parte pertinente del articulo 136 que dispone:

1] proceso disciplinario debera observar todas las carantias v los derechos constitucionales. ¢l respeto a la dignidad de las personas. €
debido proceso (...} (I nfasis anadido).”

Por lo que por disposicion constitucional v legal ol sustanciacion de un procedimiento administrativo disciplinario e es de plena
aplicabilidad los derechos v garantias que son parte del debido proceso. entre cllas se encuentra contemplada en la

20) Constitucion de la Republica. coma derecho de proteccion. en el capitulo octavo. Fitulo 11 De los Derechos, preve la obligacion de
asegurar ¢l debido proceso en todo proceso en gue se determinen derechos 3 obligaciones de cualguier orden, consagra en su Art. 76 las
garantias basicas del debido proceso: =L todo proveso en el que se determinen derechos v obligaciones de cualguier orden. s¢
asegurard el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias bisicas:3 -Nadice podra ser juzgado ni suncionado por un acto
u omision que. al momento de cometerse. no esté tipificado en ki ley como infraccion penal. administrativa o de otra naturalesza: ni se e
aplicara una sancion no previgta por la Constitucion o la ley. Solo se podri juzgar a una persona ante un jues o autoridad
compeienie v con observancia del tramite propio de cada procedimicnto.” (Enfasis anadido). ya que st se demanda Ja violacion del
debido proceso. cabe puntualizar como manitiesta Mario Houed. que 7un proceso Justo debido no es aquel donde las Formas o los ritos
prevalecen sobre las personas. donde se vulneran sus derechos en aras de obtener en resultado. donde se obtienen las pruchis
irrenularmente o se ocultan otras para no desviar laatencion del caso. ete..en 1in no se trata de una simple manera de delinie un
plil;lulmlillni\.‘mn (judicial o administrative) para luego avalar los males del sistema (...) Lo que se pretende es darle vida plena aun
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coneepto que se ha constituido sobre la base del sentido mismo de lo que debe ser la justicia™, A ffj
21) De la disposicion que se cita se colige el principio de reserva de ley por el cual solo en la Ley se puede tipiticar delitos. falias o
contravenciones. en concordancia con lo expuesto se dispone en el articulo 132 nimero 2 de la Carta fundamental gue:

“La Asamblea Nacional aprobard como leyes las normas generales de interes comun. Las atribuciones de la Asamblea Nacional que no
requieran de la expedicion de una ley se ejercerian a través de acuerdos o resoluciones. Se requerini de ley en los siguienies casos: 2.-
Fipificar infracciones v establecer las sanciones correspondicntes.”

De la revision del expediente defensorial se aprecia que la sancion de trabajo comunitario aplicado al senor Tapia. se aplico por “atraso al
horario de clases™. dada esta falta se ha revisado la Ley Organica de Fducacion Intercultural v se evidencia que esta falta no se
encuentra tipificada en la norma. mucho menos se encuentra prevista una sancion para la misma.

Si bien la norma ibidem reconoce cierta autonomia a favor de los planteles educativos ya que se encuentran en capacidad para emitir un
Cadigo de Convivencia interna. esto no signilica que en este codigo interno se puede tipiticar faltas ni determinar una sancion.

Al respecto el articulo 331 del Reglamento general a la Ley de Educacion Intercultural sefala: “Las falas leves v las faltas graves deben
ser conocidas v resuceltas dentro de fa institucion educativa mediante ¢l mecanismo previsto en el Cadigo de Convivencia, otorgandole al
estudiante v a su representante legal ¢l derecho a la defensa...”

Por lo que se puede colegir que el Codigo de Convivencia lo que puede determinar es el mecanismo por ¢l que se apligue la sancion a la

tula que con anterioridad se debe hallar en Ta norma legal,

IV - Consideraciones

22) I la presente resolucion delensorial. se han considerado las normas sobre derechos humanos establecidas tanto en la Constitucion
de la Republica. asi como tratados internacionales de derechos humanos. por lo que sobre esta consideracion. debemos manifestar que el
cje esencia que determina ¢l contenido v desarrollo de los derechos humanos es la dignidad humana y el reconocimicnto de que todos los
seres humanos somos libres ¢ iguales. lo que constituye ¢l punto de partida para ¢l desarrollo de los derechos de manera general
consecuentemente. una afectacion a la misma constituy ¢ una vulneracion de derechos.

23.- Que. el articulo 215 de la Constitucion de la Republica. en concordancia con ¢l articulo 2 literal by de la Ley Orginica de T
Defensoria del Pueblo. senala que: “La Delensoria del Pueblo es competente para conocer s resolver quejas de posibles violaciones de
derechos fundamentales que alecten alos ciudadanos v garantias consagrados en la Constitucion de la Repiblica. las leyes v convenios y
tratados internacionales ratificados por el Ecuador™ En este sentido. la Resolucion No. 058-DPL-CGAJ-2015, en la que se expide las
Reglas para la Admisibilidad y Triamite de Casos de Competencia de la Defensoria del Puchlo del Ecuador en su articulo 11 se hace
mencion a las reglas de admisibilidad v tramite de casos de competencia de la Delensoria del Pueblo senala: Investigacion Defensorial: =
Constituye una serie de acciones coneretas y necesarias que tiene por ohjeto el esclarecimiento de los hechos investigados con T
linalidad de determinar la existencia de amenaza o vulieracion de uno o avrios derechos fundamentales que hayan sido aludidos por el
peticionario”.

Por o que por disposicion constitucional la competencia para tutelar los derechos de los habitantes del Ueuador recae en la Defensoria
del Pueblo. con el objeto de esclarecer los hechos denunciados por Ta peticionaria. como gueda expuesto. se aperturado una
investigacion defensorial en apego al articulo 11 de la Resolucion 058-2015. v se la ha sustanciado de conformidad con el articulo 12 de
la norma ibidem.

Por lo que por las consideraciones legales. facticas v juridicas expuestas v en consideracion a que ¢l seior Jairo Daniel Fapia Salazar va
debe haber concluido su fase educativa en la Institucion requerida. se dispone:

V.- Resolucion

PRIMERO.- Declarar que ¢l presente expediente se¢ ha sustanciado de conformidad con los articulos 11 v 12 de la Resolucion
O3K-DPLE-CGAJ-2015

SEGUNDO - Declarar que al no aplicar la Rectora de la Unidad Educativa Juan Pablo 11 a I sancion impuesta al senor [ IF

¢l principio de reserva legal se valnera el derecho a debido proceso que debia observarse en el procedimiento disciplinario

interno,

TERCERO.- Conminar a Rector(a) de la Unidad Fducativa Juan Pablo 11 para que en 1o venidero se apliquen a todo procedimiento
disciplinario ¢l debido proceso. cuyos derechos y garantins. se encuentra dispuestos tanto en la Constitucion como en 1.ey Orginica de
I'ducacion Intercultural.

CUARTA .- Ordenar el archivo del presente expediente. 1 presente Resolucion se encuentre ¢jecutoriada.
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