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INVESTIGACION DEFENSORIAL N° 4860-DPE-CGDZ4-2017

DEFENSORIA DEL PUEBLO DEL ECUADOR

Portoviejo, 18 de octubre del 2018, a las 16h00. 7 O
‘ A \© 20 'lg?*

|. Antecedentes y hechos.- oLt

1. Avoco conocimiento de la presente causa en mi calidad de Coordinador General Defensorial Zonal 4. de
conformidad a la accion de personal N° 1519, que rige a partir del 08 de julio del 2018
2 Con fecha martes 05 de diciembre del 2017, las familias damnificadas quienes canforman el Refugio Juan
Pio Montufar, ubicado en la Calle Ascazubi y Sixto Duran Ballén de la Ciudad de Bahia de Caraquez del
Cantén Sucre, presentan una queja en la que exponen: "Comparecemos ante usted en el sentido de pedirle
tome la defensa y precautele nuestros derechos del Buen Vivir, que mantenemos como victimas del
terremoto suscitado el dia sabado 16 de Abril del 2016, donde por efectos del mismo y por seguridad nos
refugiamos en los predios o canchas de la Ex Escuela Pio Montufar, donde desde esa fecha hasla
presente vivimos adn 17 familias que hacen un total de 53 personas entre ellos 6 adultos mayores, 27
adultos, 11 nifios y nifas, 6 adolescentes, 1 persona con discapacidad, 1 bebe de un mes de nacido, 1
mujer embarazada (7 meses de geslacion), Sucede que desde esa fecha del fenomeno natural, hemos
vanido solicitando a las autoridades seccionales y nacionales, se nos proteja de los embalas de |a
naturaleza en las que se destruyeron y quebrantaron nuestras viviendas ya que unas colapsaron
totalmente, mientras ofras no estan aplas para ser habitadas y poder vivir en armonia, cabe indicar gue
hemos dialogado con el Gobernador de Manabi, la Jefatura Palitica del Canton, ademas de hacer conocer
mediantes oficios al sefor Alcalde dal GAD Municipal del Canlén Sucre |3 situacion que atravesamos las
tamilias damnificadas y no hemos recibido respuesta alguna. En igual conocimiento estan tanto el MIES,
MIDUNVI, Secretaria de la Reconstruccidn, Plan Reconstruyo () nos encontramos femerosos de gue se
nos desaloje de este predio. por cuanto desde el mes de mayo del afio en curso venimaos siendo objeto de
un sin numero de atropellos que vulneran nuestros derechos por parte de funcionarios del GAD Municipal
del Canton Sucre y de CMNEL. quienes de forma verbal nos han hecho conocer que debemos salir del
gio puesto gue necesitan el plantel para la construccion de CNEL (. jsolicitamos a usted tome los
visos legales perfinentes establecido en el At 341 en concordancia con el Art. 215 No. 123y 4 de |a
Constitucién y el Art. 2 del Acuerdo Ministerial No. 022-016 de |a Ley de Reconstruccion, oficiandose a las
autoridades de la Gobernacion de la Provincia de Manabi: MIDUVI, GAD del Canton Sucre; Secretaria de
la Reconstruccion Zona 4, Plan Reconstruyo, haciéndoles conocer de nuestros derechos y sobre todo que
se respeten los mismos, cnistalizandose la reubicacion en viviendas o reparacion de las mismas, de las 17
familias damnificadas que vivimos en el Refugio Juan Pio Montifar

3. En virtud de ello, y considerando el ambito de nuestras compelencias, la queja fue admitida a tramite
mediante providencia de foja 101, se dio inicio a una investigacion defensorial, dentro de la cual se le
requino informacion al Ministerio de Desarrollo Urbano v Vivienda, Corporacidn Macional de Electricidad
CNEL EF, Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del canton Sucre, Gobernacion de Manabi,
Intendencia General de Policia y Secretaria Tecnica del Comilé para la Reconstruccion v Reactivacian
Productiva, a efectos de tutelar el derecho a la vivienda previsto en al Art. 30 de la Constitucion de |a
Repiblica del Ecuador,

Il. Diligencias defensoriales realizadas y documentacion aportada por las partes -

4.Con fecha 15 de diciembre del 2017, mediante memorando N° MIDUVICZ4-M-2017-0372-0. Ia
Ceordinadora Zonal 4 del MIDUVI, remite el memoranda N° MIDUVI-GOTM-2017-3805-M de fecha 13 de
julio de 2017, en el que entre otras cosas se informa que se asignaron viviendas a unas cuantas familias
{familia Montes, familia Garceés) pero éstas presunfamente no las quisieron aceptar de igual farma se
sefialo que en el caso del sefior Estrada Chinga Servillon, ya habia sido beneficiario con un bono de
reparacion de vivienda un hijo de él. que cuatro de las seis familias que necesitan reparacion de vivienda
tenian una edificacion en comun, las cuales debian presentar un informe estructural de la edificacion y a
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propiedad horizontal para oblener el permiso de construceion, con lo cual el MIDUV! realizaria el tramite para 1

ia obtencion de recursos y validacion de incentivo de reparacion de vivienda En este memorando también
se manifiesta que luego de la verificacion del estado actual de las familias se mantiene el compromiso par

parte de esa cartera de Estado de entregar la solucién habitacional a |
iadiedei as familias realmente afectadas por el

5. Con fecha 21 de diciembre del 2017, se lleva a efecto una audiencia en
Defensoria del Pueblo, foja 161 a la que, entre ofras comparecio la Ab. Marla lvonne Franco Ayén
sewld:_}la publica PE _DNEL EF Manabi, quien a nombre del sefior José Antonio Garcia Munsalua:
Admrms_tlradur de wu EF Unidad de Negocios Manabi. expresd que el 02 de |unio del 2017, se les
ccnned!u un convenio de uso y ocupacion inmediata de la unidad educativa denominada Escuela Fiscal
Juar? Pio Montufar, ubicada en el canton Sucre por parte de INMOBILIAR. Que se habian realizado varnias
QEStIDﬂES ¥y en aguellos momentos estaba por entregarse |a escritura de donacion en favor de la CNEL
|nr§i|candn que la solicitud de desalojo gue se habia requando fue en virtud gue desde esa fecha, sequn la
clausula quinta del convenio de uso entregado indica en su parte perlinente que la CMEL recibe el inmueble
¥ que cancelara las obligaciones que se generen por concepto de servicios basicos y cualguier otra
abligacion. Intervencion que fue ratificada por el Administrador de dicha empresa publica, mediante escrito
de foja 164,

8, Segun providencia de foja 183, se convoca a una nueva audiencia, a la que, segun foja 185, se realizo el
dia 22 de enerodel 2018 a las 10h10 y solo comparecio la parte peticionaria,

7. Afaja 187 consta la providencia de seguimiento N* 3, mediante la cual se le insiste al Intendente General de
Paolicia remilir un informe sobre lo practicado en el presente caso. A foja 189 consta la providencia de
segumiento N° 4, mediante la cual se e requiere al Intendente, al Gobamador de la Provincia de Manabi, al
Alcalde del canidn Sucre y a la Secretaria de la Reconstruccion, que nos remitan un informe sobre o
praclicado en &l presente caso. Se convocd a nueva audiencia, para el dia 15 de febrero del 2018 a las
15h00, a la que solo comparecio la parte peticionaria.

8. A fojas 200 y 201 consta la providencia de segumiento N° 5, mediante la cual se requiers informacion a los
entes antes indicados, asi como a la Coordinacion Zonal 4 del MIDUW, del MIES y CNEL EP. Se dispone la
realizacion de una visita al refugio Juan Pio Montdfar, la misma que se realizé el dia 21 de marzo del 2018 a
las 14h00.

9 Caon fecha 20 de marzo del 2018, & Secrefario Técnlco del Comité Técnico para la Reconstruccion y
Reactivacion Productiva. Ab Jose Herrera Falconez, nos remite el oficio N®* PR-STRPR-2018-0171-0.
medante el cual informa que el dia 17 de marzo del afio 2018, realizd una visita in situ al refugio "Juan Pio
Montufar”, en la cual e informaron que habitan 16 familias, y le ratificaron que no tenian viviendas propias y
necesitaban gue se les olorguen bonos de reparacion y construccion de viviendas. Segun este oficio, se
coordinaron acciones para que se realicen los procedimientos necesarios con el objeto de brindar una

solucion oportuna y eficaz, tales acciones serian: a) Gestionar con funcionarios de la Empresa Piblica Casa

ara Todos, con la finalidad de brindar viabilidad y asignar la solucién habitacional 2 las familias solicitantes,
una vez gue cumplan con los parametros legales y soclales que para el efeclo requiera el proceso; b)
Gestionar con el MIDUVI para gue s2 otorgue los bonos de reparacion y un bono de construccion en terreno
propio para las familias solictantes, para lo cual el MIDUVI evaluara |a factibilidad de los casos y siempre
fue se cumpla con las normas establecidas otorgard los bonos solicitados

10 Desde foja 210 a 214 consta el acta de comparecencia a wisita in situ, verficandose que las personas
peticionarias habitaban dicho refugio

11, Desde foja 316 a 474 reposa la documentacion remitida por la parte peticionaria, en la que consta un
informe general, listados y fichas sociales de las familias gue habitan el refugio. -

12 Con fecha 23 de abnl del 2018 mediante oficio N° MIDUVI-CZ4-M-2018-0084-0, de foja 524. la
Coordinadara Zonal 4 del MIDUVI nos da @ conocer el contenido del oficio N* MIDUVI-CZ4-M-
2018-0078-0. de fecha 13 de abnl del 2018, dingido por ella al Secretario Técnico del Comite para |a
reconstruccion y Reactivacion Productiva. En este oficio le informa que en cumplimiento de los acuerdo
adaquiridos &n la reunion del dia sabado 17 de marzo 2018, en la ciudad de Bahia de ;aréq_uez, para
stender a 7 familias que se encuentran en el refugio informal “Montafar® con la ejecucion de &
reparaciones de viviendas recuperables y 1 incentivo de reconstruccion de vivienda nueva en terreno

la oficina Portoviejo de la

ropuo, e
13.2 fsja 535 ponsta la providencia de seguimiento N° 8, madiante_ la cual se pone en CONOGi mlgn_tu dde Iazll.s
partes de la documentacion de fojas 524 a 533 y se les comunica que se procedera a la emision de la
i v . e
14. rt?;? |f'-:::f:; [rleﬁsszcitulin dal 2018, se lleva a efecto una reunion en el_ ECU 911, a |a cual asiste &l Mmu:s'.tmll :e
Desarrollo Urbano y Vivienda, representantes de la empresa plblica Casa para Tados, GA'!] Mumcr:pa -}
Sucre. CNEL EP-Priza. Secretaria Técnica del Plan Toda una Vida y las farmilias del Refugg Montifar. En
dicha reunisn las partes llegaron a un acuerdo a la presente problematica: Entr_ega de 12 vwlmndas nuelv.ras
an ferreno Urbanizado por &l Estado, incluyendo a las cualro familias del ad_lﬂmn que no aplica reparacuf_m,
cuya entrega se realizaria el 07 de julio del 2018, una cnnsu'ucmﬁn_de vlwendg nueva en ter;-entl:r er;Pln,
hasta el 30 de julio del 2018, res reparaciones, hasta el D'B_ de julio del 2913. traslado de las E.TTC'I; h'.-u!l-i
entre otros, Después de dicha reunion la parte peticionaria no presento escrito alguno respecto a

problema objeto de la gueja.

. Analisis de derechos
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a) Derecho a un habitat seguro y saludable y a unavivienda adecuada y digna

15. En el articulo 30 de la Constitucion de la Replblica del Ecuador (de ahora en adelante CRE), que consagra
que "las personas tienen derecho a un habitat seguro y saludable, a una vivienda adecuada y digna, con
independencia de su situacion social y econémica.” Por fanto, al entenderse como habilat al ambiente que
ocupa el individuo, este ambiente debe de ser saludable, libre de agentes contaminanies que afecten su
salud. En o referente a una vivienda adecuada y digna, obliga imperativamente este postulado a que la
infraestructura de la vivienda se encuentre en condiciones oplimas con la finalidad de garantizar al ser
humano su seguridad personal, su salud, y en definitiva, para asequrar el derecho a la vida: asi como, ésta
pueda permitirle desarrollar su proyecto de vida y que sus condiciones fisicas v geograficas no provaguen la
afectacion a otros derechos interdependientes.

16. El articulo 66 de la Constitucion en su numeral 2, que consagra que toda persona bene derecho a una vida
digna que asegure no solo |a salud, la alimentacion y nutrician, agua potable, sino tambien la vivienda,

17. El aticulo 375 de la Constitucion indica que “el Estado, en todos sus miveles de gobierno. garantizara el
derecho al habitat y a |la vivienda digna.."

18. El articulo 25 numeral 1ero de la Declaracion Universal de los Derechas Humanos, que establece que * toda
persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado gue le asegure. asi como a su familia, la salud y el
bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, |la asistencia médica y los servicios
sociales necesarios, tiene asi mismo derecho a los seguros en caso de desemplec. enfermedad. invalidesz,
viudez, vejez u ofros casos de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes
de su voluntad”.

19. El articulo 11 del Pacto Internacional de Derechos Economicos Sociales y Culturales sefala que “los
Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado
para si y su familia, incluso alimentacién, vestido y vivienda adecuados. y a una mejora continua de las
condiciones de exislencia. Los Estados Partes tomaran medidas apropiadas para asegurar |a efectividad
de este derecho, reconociendo a este efecto la importancia esencial de |la cooperacion intemacional
fundada en el libre consentimiento”

20 En la Observacion General N* 4 el Comité de Derechos Econdmicos, Soiales v Cullurales, en su numeral
7. "En opinion del Comite, el derecho a la vivienda no se debe interpretar en un sentido estricte o restrictivo
que lo equipare, por ejemplo, con el cobijo que resulta del mero hecho de tener un tejado por encima de la
cabeza o lo considere exclusivamente como una comodidad Debe considerarse mas bien como el derecho
a vivir en sequridad, paz v dignidad en alguna parte. ¥ asi debe ser por lo menos por dos razones. En
primer lugar, el derecho a la vivienda esta vinculado por entero a otros derechos humanos ¥ a los principios
fundamentales que sirven de premisas al Pacto, Asi pues, “la dignidad inherente a |a persona humana®, de
la que se dice que se derivan los derechos del Pacto. exige que el termino “vivienda® se interprete en un
sentido gue lenga en cuenta olras diversas consideraciones, y principalmeante que el derecho a la vivienda
se debe garantizar a lodos, sean cuales fueren sus ingresos 0 su acceso & recursos econdmicos En
segundo lugar, la referencia que figura en el parrafo 1 del articulo 11 no se debe entender en sentido de
vivienda a secas, sino de vivienda adecuada. Como han reconocido |la Comisian de Asenlamientos

; Humanos y |a Estrategia Mundial de \Vivienda hasta &l Afio 2000 en su parrafo 5 el concepto de “vivienda
adecuada”.. . significa disponer de un lugar donde poderse aistar si se desea. espacio adecuado, sequridad
Uada, iluminacion y ventilacion adecuadas. una infraestructura basica adecuada y una situacion
adecuada en relacion con el trabajo y los servicios basicos. todo ello a un costo razonable” ¥, &n su numeral
8, literal a) Seguridad |uridica de |a tenencia. La tenencia adopta una variedad de formas, como el alquiler
(publica y privada), la vivienda en cooperativa. el arrienda, la acupacion por gl propietano, la vivienda de
emergencia y los asentamientos informales, incluida la ocupacion de tierra o propiedad, Sea cual fuere el
tipo de tenencia, todas las personas deben gozar de cierto grado de sequndad de lenencia que les
garantice una proleccion legal contra el desahucio, el hostigamiento u otras amenazas. Por consiguiente,
los Estados Partes deben adoptar inmediatamente medidas destinadas a conferir seguridad legal de
tenencia a las personas y los hogares que en la actualidad carezean de esa proteccion consultando
verdaderamente a las personas y grupos afectados: ¥, d) Habitabilidad Una vivienda adecuada debe ser
habitable, en sentido de poder ofrecer espacio adecuado a sus ocupantes y de protegerlos del frio, la
humedad, el calor, Ia lluvia, el viento u otras amenazas para la salud, de riesgos estructurales y de vectores
de enfermedad. Debe garantizar también la sequridad fisica de |os gcupantes,
21.En la Observacion General N° 7 del Comitée de Derechos Economicos, Sociales ¥ Culturales se ha
establecido que: “16. Los desalojos no deberian dar lugar a gue haya persanas que se queden sin vivienda
0 expuesias a violaciones de otros derechos humanos. Cuando los afectados por &l desalojo no dispongan
de recursos, &l Estado Parte debera adoptar todas las medidas necesanas en la mayor medida que

penmtap SUs recursos, para que se proporcione otra vivienda reasentamiento o acceso a tfierras
productivas, segun proceda.”-

b} Victimas de desastres naturales-derecho 3 I3 atencidn prioritaria.-

22 E_n el M_._BS de la Constitucion de |a Republica del Ecuador se consagra que las personas adultas mayores
r_1|ﬁas, ninos y adolescentes, mujeres embarazadas. persanas con discapacidad, persenas privadas de
ilb?l"l_:ﬂd_ji qu'renes_ adolezcan de enfermedades catastréficas o de alta complejidad, recibiran atencian
pricritaria y especializada en los ambilos publico y privado. La misma atencion pricritaria recibiran las
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personas en siluacion de nesgo, las victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil, desastres i

naturales o antropogenicos. El Estado prestara e i It ey
vulnérabiidad special proteccion a las personas en condicion de doble

En el At 389 ibidem se esiablece. que el Estado protegera a las personas, las colectividades v la
naluraielzla frenle a los efectos negativos de los desasires de origen natural o antropico mediant; la
prevencion ante el nesgo. la mitigacion de desastres. la recuperacion y mejoramiento de las condiciones
E:m:mlﬂ;. economicas y ambientales, con el objetivo de minimizar 1a condicion de vulnerabilidad,

l:s_decqr_ que es obligacion del Estado ecuatoriano realizar acciones tendientes a la recuperacion y
mejoramiento de |as condiciones de vida de las personas que han sido viclimas de desastres producidos
por fendmenos naturales, atencion que debe ser prioritaria.

25 En virtud de la normativa transcrita. de lo manifestade por las paries y de los documentos proporcionadeos.
para resolver se formulan las siguientes consideraciones;

23,

24

IV, Consideraciones

26. La Defensoria del Pueblo es competente para conocer y resolver la presente reclamacion acuerdo a lo
previsto en &l At 215 de la Constitucion de la Republica del Ecuador; articulo 13 de la Ley Organica de la
Defensaria del Pueblo y Reglamento de Admisibilidad y Tramile de casos de competencia de la Defensoria
del Pueblo. Dejandose constancia que uno de los prncipios fundamentales de los procedimientos que
desarrolla la Defensaria del Pueblo es &l principio de informalidad, conforme lo prevé el articulo 12 de la Ley
Organica de la Defensoria del Puebio

27 Con fecha 06 de diciembre del 2017, comparecen anle la Defensoria del Pueblo en Portoviejo los jefes y
jefas de |las familias que por [as consecuancias devastadoras del terremoto se vieron obligadas a habitar en
la ex — escuela Juan Pio Montufar manifestando en lo principal que a pesar del tiempo transcurmido desde el
terremoto del 16 de abril del 2016, no se habian concretado los bonos de recuperacion habitacional a su
favor Sosteniendo ademas que funcionarios del GADM del canton Sucre y de la CNEL EP, de forma verbal
les habian hecho conocer que debian salir del refugio debido a que necesitaban el predio para la
construccién de la nueva agencia de CNEL EP Ello daria lugar a que se queden en la calle, sin lugar donde
vivir Sefialaron que servidores de tales entidades entraban y salian del refugio creando malestar e
incamodidad en las familias El refugic era y es su domicilio. En aquella época por tales hechos existia una
presuncian de desalojo. Por lo que requerian la proteccién y tutela de sus derechos humanes.

28, Ademas, la recuperacion habitacional que cada familia demandaba era la siguiente: Reparacion de
vivienda: 1- Carol Alexandra Santos Zambrano, de cédula N* 1306994961 (familia de 4 miembros), 2.-
Maria Elizabeth Zambrano Zambrano. de cédula N 1301254270 (adulta mayor); 3.- Maria Evelin Santos
Zambrano, de cédula N° 1311733685 (familia de 4 miembros), 4.- Maria Katherine Santos Zambrano, de
codula N° 1308113255 (familia de 3 miembros), 5.- Castro Cagua Betty Elizabeth, de cedula N* 1304010745

grsona); .- Cristhina Alexandra Falcones Laz de cedula N* 1305641888 (familia de 3 miembros); 7--

Bella Lucia Zambrano Franco, de cédula N° 1303856179 (Familia de 3 miembros-adulta mayor).
Construccion de vivienda en terreno propio. 1- Carlos Amable Rodriguez Laz. de cedula N’
1301045074 (familia de 5 miembros) Construccion de vivienda en terreno urbanizado por el Estado:
1. Paneso Montes Edward &ntonic, de ceédula N° 1313009952 (familia de 5 miembros); 2.- Garces
Chichanda Maria Digna, de cedula N° 1305642884 (persona adulta mayor); 3.- Montes Velez Aracely
Monsemate, de cédula N° 1307263259 (familia de 4 miembros-una persona con discapacidad); 4.- Alcivar
Rodriguez Carla Patricia, de cedula N* 1311841074 (familia de 4 miembros); 5- Solorzano Chavez
Benedicto Honorio, de cedula N 1303174377 (familia de 4 miembros); 6- Estrada Chinga Sanliago
Sarvillon, de cédula N° 1304404658 (familia de 4 miembros): 7.- Estrada Macias Jenifer Gabriela, de cedula
N* 1214802834 (familia de 3 miembros), 8- Polo Briones Grecy Antonia, de cédula N° 1307267896 (familia
de 3 miembros) _ i

29 En virud de ello y considerando el ambito de nuestras competencias, dimos inicio a la investigacion
defensorial N° 2017-4860, dentro de la cual se le requind informacion al MIDUWI, CMNEL EP, GADM del
canten Sucre, Gobernacion de Manabi, intendencia General de Policia y Secretaria Tecnica del Comite
para la Reconstruccion y Reactivacion Productiva. Determinandose gue en efect_q existia la amenaza de
desalojo, ya gue en el predio gue estaban ocupando como refugio las farmhas. estaba prams_s.ta la
construccion de una agencia de |2 empresa CMEL EP; de igual manera, se ven‘fu:_:h que a pesar del tiempo
transcurrido no habian sido atendidos sus requenmientos de recuperacion habitacional, como personas
victimas del terremoto del 16 de abril del 2016, gue acontecid en la provincia de Manabl. : .

30 Como es de conocimiento publico, el dia 16 de abril del 2016 en la provincia de Manabi amnteclrﬁ un

terremoto de magnitud 7.8° el cual produjo mas de medio millar de vir;timas fatales, mas de seis mil

personas hendas y mas de 45000 viviendas afectadas. las cuales ameritaban en a!gunus casos ser

reparadas o construidas en terrenos propios o urbanizados por ol Estado. Esta afectacion a las vw_landas
dio lugar a que se implantaran albergues y refugios en dn.ra_-rsus jser:.'ture_s de Manabi, ya que el habitar las

viviendas afectadas representaba peligro inminente para su integridad fisica. i

Para garantizar los derechos humanos de las personas afectadas por tal terra_rrﬁ_:ltu y posterores replnltas.

aspeciaimente el derecho a la vivienda digna y adecuada. derecho a un ha_hlbat seguro y saiudaheqy

derecho a la atencion proritaria como victimas de desastre natural, en consideracion al Art. 389 de la

Constitucion de la Republica del Ecuador, &n el que se establece “El Estado prMegm& a |as personas, i_as

colectividades y la naturaieza frente a \os efectos negativos de los desastres de origen natural o antropico

—

3.

ddeb Editor de texto. tareaForm:tabView | :editorl.... 23/10/2018 12:52 p1



Editor detexto, tareaForm:tabView |:editor],... Editor de texto, tareaForm:iabView | editorl....  hitp://siged.dpe.gob.ec:80B0/SIGED/ pages!...
B

mediante la prevencion ante el nesgo, la mitigacion de desaslres, la recuperacion y mejuramnen_m_ _de las
condiciones sociales, econdmicas y ambientales, con el objetivo de minimizar la condicion de
vulnerabilidad.”: mediante Decreto Ejecutivo N° 1004, de fecha 26 de abril del 2016 se dispuso la Creacion
del Comité de Reconstruccidn y Reactivacion Productiva y del Emplec en las zonas afecladas por &l
terremoto del 16 de abril de 2016. En dicho decreto se establecio que el Comite debia ejecular acciones e
intervenciones en los siguientes ejes fundamentales: etapa de emergencia, reconsiruccion; y. reactivacion
productiva. En el eje reconstruccion, entre otras, se establecia la construccion de -.rr-.m_a-rtdas para Ias__y los
damnificados (Art. 5.2), ello era responsabilidad del Ministerio rector en matena de vivienda Tambien se
creé la Secretaria Técnica del Comité para la Reconstruccion y Reactivacion Productiva (Al 72 y 7.3)
entidad a la que, entre otras, le cormespondia realizar el seguimiento del avance de los trabajos en cada eje
de accion del Comité, asi como coardinar intersectorialmente las necesidades logisticas, operativas, de
financiamiento y técnicas que reqguieran los responsables de cada gje de trabajo para el cabal cumplimiento
del Comité.

32 Con la finalidad de dar cumplimiento a la construccion, reconstruccion. reparacion y recuperacion de
viviendas el MIDUVI emite el Reglamento para la recuperacion habitacional de los damnificados del
terremoto del 16 de abril de 2016, el cual fue expedido mediante Acuerde Mimstenal N° 022-016, de 22 de
junio de 2016. En dicho reglamento se prevé como instrumentos de recuperacion habitacional |a
construccion de vivienda en terrenos urbanizados por el Estado, la reconstruccion en terreno propio, la
reparacion de vivienda recuperable, entre otros, en favor de las personas damnificadas, guienes siendo
poseedoras, propietarias o arrendatarias perdieron sus viviendas, distinguendo. como es lagico. cada caso
para el otorgamiento de los mismos.

33. Sin embargo, las familias antes descritas, a pesar de haber sido damnificadas por el terremato del 16 de
abril del 2016, hasta la fecha de interposicidn de la queja no habian sido alendidas de modo tal que se
garantice su derecho a una vivienda digna y adecuada, el cual esta reconocido en la CRE, y en virtud del
cual el Estado Ecuatoriano adopté una politica publica pos terremoto, mediante la cual buscaba garantizar la
recuperacion habitacional de losfas damnificados/as y con ello conceplos basicos de dignidad humana. Por
lo que la falta de atencion oportuna conllevd a la vulneracion de tal derecho, existiendo ademas la amenaza
de desalajo, que fue el detonante para que acudan ante nuestra dependencia en busgqueda de proteccion

34 Respecto a la amenaza de desalojo a la que se vieron expuestas las familias. es preciso sefalar gue &n la
Observacion general N* 7 del Comité de derechos economicos, sociales y cullurales, en su parrafo 16 se ha
establecido que los desalojos no deberian dar lugar a que haya personas gue se gueden sin vivienda o
expuesias a violaciones de otros derechos humanos. Cuando los afectadas por el desalojo no dispongan de
recursos, el Estado Parte debera adoptar todas las medidas necesanas. en la mayor medida que permitan
SUS recursos, para que se proporcione otra vivienda, reasentamiento o acceso a lermas productivas, segun
proceda.

35. En el presente caso la amenaza de desalojo era cierta, pero los bonos de recuperacion habiacional para

que las familias superen su situacion de vulnerabilidad generada por el terremoto del 16 de abril del 2016,

no habian sido satisfechos, Sin embargo, después de una excesiva espera, &l 20 de marzo del 2018, &

Secretario Técnico del Comité Técnico para la Reconstruccitn y Reactivacion Productiva, mediante &l oficio

N* PR-STRPR-2018-0171-0, nos informa que el dia 17 de marzo del afo 2018, realizd una visita in situ al

refugio "Juan Pio Montufar”, en la cual le informaron que habitan 16 familias v le ratificaran que no tenian

viviendas propias y necesitaban que se les otorguen bonos de reparacion y construccion de viviendas

Segun este oficio. se coordinaron acciones para que se realicen los procedimientos necesarios con el objelo

trindar una solucion oportuna y eficaz, tales acciones serian: a) Gestionar con funcionarios de la

Empresa Publica Casa Para Todos, con la finalidad de brindar viabilidad y asignar la solucion habitacional a

las familias solicitantes, una vez que cumplan con los paramelros legales v sociales gue para el efeclo

requiera el proceso; b) Gestionar con el MIDUVI para que se otorgue los bonos de reparacion y un bono de
consiruccidn en terreno propio para las familias solicitantes

36. Posteriormente, con fecha 23 de abril del 2018, mediante oficio N° MIDUVI-CZ4-M-2018-0084-0. la
Coordinadeora Zonal 4 del MIDUWI nos da a conocer &l conterido del oficio N° MIDUW.CZ4-M-2018-0079-0,
de fecha 13 de abril del 2018, dirigido por ella al Secretario Técnico del Comité para la reconstruccion y
Bgtac:tivacii:n Productiva. En este oficio le informa que en cumplmiento de los acuerda adguiridos en fa

. "relnion del dia sabado 17 de marzo 2018, en la ciudad de Bahia de Caraguez, para atender a 7 familias que
se encuentran en €l refugio informal “"Mentufar® con la ejecucion de & reparaciones de viviendas
recuperableg y 1 incentivo de reconstruccion de vivienda nugva en terreno propio

37, F:na_lnmrrle, con fecha 06 de julio del 2018, se lleva a efecto una reunion en el ECU 911 a Ia cual asiste el

Mm@tm de Desarrolio Urbano y Vivienda, representantes de la empresa publica Casa para Todos, GAD
Munu.?.ipal de Sucre, CNEL EP-Priza, Secretaria Técnica del Plan Toda una Vida y las familias del Refugio
Montifar. En la que las partes llegaron a un acuerdo a la presente problematica entrega de 12 viviendas
nuevas en terreno urbanizado por el Estado, incluyendo a las cuatro familias del edificio que no aplica
reparacion, cuya entrega se realizaria el 07 de julio del 2018, una construccian de vivienda nueva en lerrenc
propio, hasta el 30 de julic del 2018; tres reparaciones, hasta el 09 de julio del 2018, Iraslado de las familias,
ent_rel utro_s. Con lo que se concretd la respuesta estatal en garantia del derecho a |3 vivienda de os/as
peticionarios/as.

.En-q_:u_am. Fonsi:_lerandu el Ijenmq excesivo transcurmido sin que se le haya brindado atencion a la parle

penunnana,_ quienes de conformidad al Art. 35 de la CRE pertenecian a los grupas de atencion prioritaria
por ser victimas de un desastre producto de un fendmeno natural EXpresamos nuesira preccupacion vy
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i
formulames un llamado de atencion al MIDUW, ¥4 que expuso a que 16 familias se vean obligadas a vivir en

un refugio a pesar de existir normativa expresa mediante |a cual gl Estade ecuatoniano buscaba garantizar el
I:IEfIEChEI a la vivienda de los damnificados del terremoto del 16A. Por Io que se lo exhorta a que en casos
analogos proceda de manera eficaz. eficiente ¥ prioritaria en garantia de los derechos reconocidos en la
Constitucion de la Republica.

39, Sin mas gue analizar y de conformidad a las atribuciores constitucionales, legales y reglamentarias, no
habiendo causas formales que incidan en la plena validez del presente tramite, esta Coordinacion General
Defensorial Zonal 4 de |a Defensoria del Pusblo. en ejercicio de sus competencias, RESUELVE:

V. Resolucion

De acuerdo a lo desarrollado en A presente investigacion, la Defensoria del Pueblo de Ecuador, conforme a sus
competencias constitucionales y legales. dispone lo siguiente;

Uno - Declarar, gue el tramite se realizo de conformidad con los previsto en el articulo 215 de la Constitucién de la
Republica del Ecuador; articule 13 de |a Ley Organica de |a Defensoria del Puebla.

Dos - Declarar que en | presente caso existio inobservancia del derecho a una vivienda digna y adecuada y del derecho
a la atencion pnontaria de las personas victimas de desastres producto de fendmenas naturales, por parte del Ministerio de
Desarrolle Urbano y Vivienda; |o cual fue subsanado después de iniciado el presente framite defensarial,

Tres - Exhortar al Ministerio de Desarrallo Urbano y Vivienda a que en casos analogos proceda con |a debida diligencia
en garantia de los derechos de las personas damnificadas gue solicitan recuperaciaon habitacional.

Cuatro.- Dejar a salve el ejercicio de las acciones de gue se consideren asistidas las partes,

Cinco.- Una vez ejecutoriada la presente resolucion, se ordena que se proceda a su archivo inmediato.

Motifiguese v cumplase.

CODRDINACION GENERAL DEFENSORIAL ZONAL 4

Matificacionas

1 - Peticionarios en el correo electranico maxikaren@outlook com y sonidoproavibahia@gmail.com
2 - Coordinadoria Zonal 4 del MIDUY|

3 - Intendente General de Policia de Manabi

4 - Secretaria Tecnica del Comité Téonico para la Reconstruccion y Reactivacion Productiva

5.- Alcalde GAD Municipal del cantén Sucre

& - Representante Legal de CNEL EF notificacion mand@cnel gob ec, maria franco@cnel gob ec, =
eduardo velasquez@conel .gob.ec ,..H;EEME? ?\; g .
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RESOLUCION # 20 TRAMITE DEFENSORIAL # 4860-2017

De : defensoria del pueblo coordinacion zonal 4 jue, 25 de oct de 2018 10:46
<defensoriadelpueblo-notificaciones- 1 ficheros adjuntos
cgdz4@hotmail.com=>

Asunto : RESOLUCION # 20 TRAMITE DEFENSORIAL #
4860-2017

Para : maxikaren@outlook.com,
sonidoproavibahia@gmail.com,
man@cnel.gob.ec, maria franco
<maria.franco@cnel.gob.ec>, eduardo
velasguez <eduardo.velasquez@cnel.gob.ec>

Buenos dias, adjunto sirvase encontrar Resolucion # 20 dentro del tramite
Defensorial # 4860-2017, propuesto en esta Defensoria del Pueblo, por las familias
damnificadas Refugio Juan Pio Montufar de la ciudad de Bahia de Caraquez, en
contra de MIDUVI, GAD CANTON SUCRE, a fin de dar el seguimiento
correspondiente.
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