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El Defensor del Pueblo inauguro nuevas
oficinas de atencion ciudadana en Guayaquil

| Defensor del Pueblo, Ramiro Rivadeneira Silva, inaugu-

ré la nueva oficina de atencién ciudadana de la Defen-
soria del Pueblo en Guayaquil el viernes 31 de mayo. Para
la institucién es importante garantizar el efectivo goce de
los derechos de la personas y brindar un servicio ciuda-
dano de 6ptima calidad en un entorno adecuado, por
ello cuenta con nuevas oficinas donde se puede dar una
atenciéon personalizada y con mayor calidez a los ciuda-
danos y ciudadanas. Estas oficinas estdn ubicadas en la
Av. 9 de Octubre 219 entre Pedro Carbo y Pichincha, edi-
ficio del Biess (5to y 6to piso).
La Defensoria del Pueblo camina hacia el fortalecimien-
to institucional. Por ello también estd dotando a las ofici-
nas de los insumos necesarios para que se cumpla con
el trabajo que le compete a la institucidn por mandato
constitucional. Se dotd de computadoras portdtiles y 14
vehiculos para la Comision Regional 2, conformada por
las provincias de Guayas, Galdpagos, El Oro, Los Rios y
Santa Elena; la Comisidén Regional 3, conformada por las
provincias de Tungurahua, Chimborazo, Bolivar, Pastaza y
Napo; asi como para las Delegaciones provinciales de El
Oro, Santa Elena, Santo Domingo de los Tsdchilas, Guayas,
Los Rios, Morona Santiago, Pastaza, Napo y Chimborazo.

El Defensor del Pueblo, Ramiro Rivadeneira Silva, junto a la Delegada de Guayas, Maria Galleria de fotos: http://on.fbo.me/16tJRsl
José Fernandez, cortando la cinta inaugural.

Se realizo audiencia de caso mvest:gado 2 QUASYJ LI ofensoria del Pueblo investiga vulneracion de

El 30 de mayo, se realizd la au- derechos de deportistas juveniles
g diencia de formulacion de car-

gos del caso de Washington
Bolanos, José Luis Lema y Edwin
Pungil, segundo caso investigo-
do porla Comision de la Verdad
que ha sido judicializado.

El Defensor del Pueblo, Ramiro
Rivadeneira Silva, estuvo pre-
sente en esta audiencia. En de-

- - . claraciones ? la prensa, el De-
fensor senald que senald que “el Estado es responsable de la reparacion

de las victimas y que estas graves violaciones de derechos humanos no
pueden quedar en la impunidad”.

Para la Defensoria del Pueblo es importante que en estos casos se respeten
las garantias procesales de las dos partes y se procure justicia para victimas
y victimarios. La institucién da segumiento a los 118 casos investigados por
la Comisién de la Verdad para que estos sean judicializados y no queden
en la impunidad.

Conozca mds sobre este caso en el informe de la Comisidon de la Verdad en
este link: http://bit.ly/1aA8aBK
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‘ Es un nino mestizo de 11 anos, nacido en la provincia de Pichincha. Es listo, ingenioso, leal, atrevido y
j\ ocurrido. Siempre protege a los mas pequenos e indefensos.
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