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SENOR/A JUEZ/A CONSTITUCIONAL DEL CANTON PORTOVIEJO-
MANABI

1.- Legitimacion activa. -

Sonia Monserrate Anchundia Anchundia, de codula 130584128-8, de estado civil
viuda de 51 afios de edad, de ocupacion ejecutiva del hogar, domiciliaria en la ciudadela
Briones de la parroquia San Pablo de esta ciudad de Portoviejo, de correo electronico
cdelgado8901@gmail.com; comparezco ante su autoridad presentando ACCION DE
PROTECCION conforme a lo dispuesto en los Art. 86 nimero 1; Art. 88 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador; Art. 9y Art. 39 y siguientes de la Ley Orgamica
de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional.

Faculto a los abogados Adrian Cedefio Casquete, en su calidad de Delegado Provincial
de la Defensoria del Pucblo y Rubén Pavon Pérez, servidor de esta misma Institucion,
para que me patrocinen en la presente causa, comparezean a las audiencias respectivas en
mi nombre y representacion y presenten asimismo cuanto escrito sea necesario en defensa
de mis derechos constitucionales.

IL- ldentificacion de la autoridad piblica o legitimado pasivo.-

El Ministerio de Salud Piblica (MSP), en la persona del ministro Dr. Juan Carlos
Zevallos Lopez, o quien ocupe dicho cargo actualmente, a quien se le notificard en su
correo institucional juan.zevallos@msp.gob.ec ¥ luis.gomez@mspd.gob.ec. y en las
oficinas institucionales del MSP-Coordinacion Zonal 4 de Salud, ubicadas en la calle
Rocafuerte y Eloy Alfaro, junto al Hospital Verdi Cevallos Balda; asimismo, la
dependencia de este Ministerio en donde se ha producido la vulneracion de derechos
constitucionales, Hospital de Especialidades de Portoviejo, en la persona de su
representante la Gerente Evelyn Maria Brunner Pita, o quien ocupe dicho cargo, a quien
se la notificara en las dependencias de dicha entidad, Avenida 15 de Abril y Medardo
Mora de esta ciudad de Portovigjo, y correo electronico evelyn.brunner{@hep.gob.ec.

Notifiquese con la presente demanda a la Procuraduria General del Estado, a traves de su
delegado en Manabi, Ab. Franklin Zambrano Loor, en las oficinas de tal dependencia en
la ciudad de Portoviejo, ubicadas en el edificio La Previsora de la ciudad de Portoviejo y
correo electronico franklin, zambrano@pge.edu.ec.
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1I1.- Descripcién de la omisién de la prestadora de servicio piblico que genera la
violacion de derechos constitucionales. -

Su Autoridad Judicial, yo Sonia Monserrate Anchundia Anchundia, desde los primeros
dias del mes de octubre del afio 2019, presento los siguientes sintomas: dolores
estomacales, vomitos, dolor al colon ¥ mucho sangrado al momento de defecar.

Ante ello me trasladé al centro de salud del dispensario de la Cdla. San Pablo, en el cual
el médico que me atendio me dio una referencia al Hospital de Especialidades de
Portovigjo en donde me realizaron exdmenes de colonoscopia y endoscopia, cuyos
resultados revelaron Ia presencia de polipos (adjunto los reportes de los exdmenes).

Cabe indicar que un polipo en el colon es un pequefio conjunto de células que se agrupan
en el revestimiento del colon. La mayor parte de los polipos en el colon son inofensivos.
Pero con el tiempo, algunos polipos en el colon pueden convertirse en cancer de colon,
que sucle ser mortal si se descubre en los Gltimos estudios. Fs decir, que para evitar
complicaciones futuras deben ser tratados a tiempo, ya que pueden provocar cancer.

Una vez visto los exdmenes por la gastroenterdloga del Hospital de Especialidades de
Portovigjo, inmediatamente me dijo que debia ser intervenida de urgencia y que para la
siguiente cita que era el 20 de febrero del 2020, ya tenia que estar operada, v me receto
algunas medicinas para aliviar el dolor.

A partir de esa fecha comencé a insistir verbalmente al Hospital de Especialidades en
donde solo me dicen que tengo que esperar que ellos me iban a llamar. ya que tenian
operaciones pendientes por realizar.

La semana pasada, del 18 al 23 de mavo del 2020, he amanecido con dolores muy fuertes
y me di cuenta que el sangrado es bastante, motivo por el cual me acerque al médico que
tenemos en la ciudadela en la iglesia y le manifesté que estoy pasando con muchos dolores
y me dijo que probablemente los pélipos han aumentado de tamafio, por lo que necesito
operarme de suma urgencia; también cabe indicar que me encuentro en proceso de
rehabilitacion en el Mies por problemas de la columna veriebral y problemas de sistema
NEervioso.

Por la situacion economica que estoy pasando me es imposible operarme en una clinica
particular, siendo obligacion del Estado brindarse un servicio de salud de calidad. sea
directamente o derivandome ante un prestador externo. No puede ser posible que so
pretexto del COVID 19 o de cirugias pendientes, en tres meses aun no me fijen fecha para
ser intervenida quirargicamente. Es asi como la gente que no cuenta con recursos
economicos se muere, sufre sin atencidon médica o debe andar rogando que le brinden el
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servicio al que por mandato constitucional tiene derecho. Mientras tanto sufro porque no
se me realiza la intervencion quirfirgica para eliminar los polipos, jcuanto mas debo
sufrir?

[isto en un Estado Constitucional de Derechos y Justicia es inadmisible, atin en estado de
excepeion conforme lo ha estipulado la Corte Constitucional en el Dictamen N° 2-20-
EE/20, de fecha 22 de mayo del 2020,

IV.- Derechos constitucionales que estidn siendo vulnerados por la prestadora del
servicio pablico de salud. -

El Ecuador de acuerdo al Art. 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (CRE) es
un Estado Constitucional de Derechos y Justicia, lo que implanté un cambio radical en lo
que a tratamiento de derechos humanos se refiere. Propiamente, las obligaciones estatales
de respetar, garantizar y proteger los derechos humanos se han constituido en el principio
y fin del accionar estatal; tanto asi, que en el Art, 3 numeral 1 de la CRE se establece
como fin primordial del Estado garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de
los derechos establecidos en la Constitucion y en los Instrumentos Internacionales de
Derechos Humanos, en particular la educacion, la salud, la alimentacion, la seguridad
social y el agua para sus habitantes.

a) Derecho a la salud.
Respecto al derecho a la salud, en el articulo 32 de la Constitucion se ha establecido que:

“I.a salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al ejercicio
de otros derechos, entre ellos, el derecho al agua, la alimentacion, la educacion, la
cultura fisica, el trabajo, la seguridad social, el ambiente sano y olros que sustentan el
buen vivir.

El Estado garantizard este derecho mediante politicas econdmicas, sociales, culturales,
educativas y ambientales; y el acceso permanente, oportuno y sin exclusion a programas,
acciones v servicios de promocién y atencion integral de salud, salud sexual y salud
reproductiva. La prestacion de los servicios de salud se regird por los principios de
equidad, universalidad, solidaridad, interculturalidad, calidad, eficiencia, eficacia,
precancion y bioética, con enfoque de género y generacional”.

Nuestra Corte Constitucional en la sentencia N° 364-16-SEP-CC, CASO N° 1470-14-EP,
pagina 28, ha sefialado respecto a este derecho, que: “...el derecho a la salud constituye
un derecho de contenido complejo o diverso, en tanlo no puede ser considerado
imicamente como la ausencia de enfermedad en un momento determinado; smo que,
implica también la obligacidn que tiene el Estado de actuar de forma preventiva por
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medio de servicios y prestaciones que permitan un desarrollo adecuado de las
capacidades fisicas y psiquicas de los sujetos protegidos, asi como brindar atencidn
médica, tratamiento de enfermedades Y suministro de medicamentos a las personas que
se ven afectadas en su condicion de salud. De igual forma, el derecho a la salud impone
la obligacidn al Estado, por un lado, de Jortalecer los servicios de salud puiblica y por
otro, de asegurar las condiciones para que los ciudadanos puedan acceder de manera
permanenie a servicios de salud de calidad y calidez sin ningaun tipo de exclusién. Por
tanto, resulta necesario que el Estado trabaje en el disefio Vv construccion de politicas
publicas que garanticen la promocion y atencion integral de los servicios de salud.” (E)
resaltado me perienece)

Como se puede apreciar a continuacion, este derecho también se encuentra reconocido en
la normativa internacional de derechos humanos, asf en la Declaracion Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre, en su articulo 11 se ha establecido: " Toda persond tiene
derecho a que su salud sea preservada por medidas sanitarias ¥ sociales, relativas a la
alimentacion, el vestido, la vivienda v la asistencia médica, correspondienies al nivel gue
permitan los recursos publicos y los de la comunidad"

En el Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en
materia de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, en el articulo 10 se sefala: “/.
loda persona tiene derecho a la salud, entendida como el disfrute del mds alto nivel de
bienestar fisico, mental y social. 2. Con el fin de hacer efective el derecho a la salud los
Estados Partes se comprometen a reconocer la salud como wun bien puiblico y
particularmente a adoptar las siguientes medidas para garantizar este derecho: a. La
atencion primaria de la salud, entendiendo como tal la asistencia sanitaria esencial
puesta al alcance de todos los individuos v familiares de la comunidad: b. TLa extension
de lox beneficios de los servicios de salud a todos los individuos sujetos a la furisdiccion
del Estadeo...”

En el Art. 25 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, se establece que: “Toda
persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su familia,
la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia
médica v los servicios sociales necesarios: tiene asimismo derecho a los SegUros en caso
de desempleo, enfermedad, invalidez, vejez y otros casos de pérdida de sus medios de
subsistencia por circunstancias independientes de su volwntad. ”; concordantemente, en
el articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales v Culturales, se
reconoce ¢l derecho a la salud fisica y mental, estableciéndose en su literal d) del numeral
2do como medida que deben adoptar los Estados Partes en ¢l Pacto a fin de asegurar la
plena efectividad de este derecho: “La creacion de condiciones que aseguren a todos
asistencia médica y servicios médicos en caso de enfermedad.”

e ———
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En desarrollo al contenido del derecho a la salud, en la Observacion General N° 14 del
Comité de Derechos Economicos, Sociales y Culturales “El derecho al disfrute del mas
alto nivel posible de salud-Art. 127, el Comité ha indicado que: “1. La salud es un derecho
humano fundamental ¢ indispensable para el ejercicio de los demds derechos humanos.
Todo ser humano tiene derecho al disfrute del mds alto nivel posible de salud que le
permita vivir dignamente. La efectividad del derecho a la salud se puede alcanzar
mediante numerosos procedimientos complementarios, como la formulacion de politicas
en materia de salud, la aplicacion de los programas de salud elaborados por la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) o la adopcion de instrumentos juridicos
concretos. Ademds, el derecho a la salud abarca determinados componentes aplicables
en virtud de la ley”.

Nétese que no solo se ha reconocido este derecho, sino que se ha impuesto la obligacion
al Estado que adopte politicas e instrumentos juridicos concretos que desarrollen,
garanticen y protejan al mismo. Al respecto, en el Art. 359 y siguientes de la Constitucion
de la Repiblica del Ecuador se ha establecido lo siguiente:

“ Apt. 358.- El sistema nacional de salud tendrd por finalidad el desarrollo, profeccion y
recuperacion de las capacidades y potencialidades para una vida saludable e integra,
tanto individual como colectiva, y reconocerd la diversidad social y cultural. El sistema
se guiard por los principios generales del sistema nacional de inclusion y equidad social,
y por los de bioética, suficiencia e interculturalidad, con enfogque de género y
generacional.

Art. 359.- El sistema nacional de salud comprenderd las instifuciones, programads,
politicas, recursos, acciones y aclores en salud; abarcard todas las dimensiones det
derecho a la salud: garantizard la promocion, prevencién, recuperacion y rehabilitacion
en todos los niveles; v propiciara la participaciin ciudadana y el control social.

Art. 360.- El sistema garantizard, a través de las instituciones que lo conforman, la
promocion de la salud, prevencion y atencion inte gral, familiar y comunitaria, con base
en la atencion primaria de salud; articulard los diferentes niveles de atencion; y
promoverd la complementariedad con las medicinas ancestrales v alternativas.

La red piiblica integral de salud serd parte del sistema nacional de salud y estard
conformada por el conjunto articulado de establecimientos estatales, de la seguridad
social y con otros proveedores que pertenecen al Estado, con vinculos Juridicos,
operativos y de complementariedad.

Art. 361.- El Estado ejercera la rectoria del sistema a través de la awtoridad sanitaria
nacional, serd responsable de formular la politica nacional de salud, y normard,
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regulard y controlard todas las actividades relacionadas con la salud, asi como el
Juncionamiento de las entidades del sector.

Art. 362.- La atencion de salud como servicio puiblico se prestard a través de las
entidades estatales, privadas, autonomas, commitarias Vv aguellas que ejerzan las
medicinas ancestrales alternativas y complementarias. Los servicios de salud serdn
seguros, de calidad y calidez, y garantizardn ¢l consentimiento informado, el acceso a la
informacton y la confidencialidad de la informacion de los pacientes.

Los servicios publicos estatales de salud serdn universales ¥ gratuitos en todos los niveles
de afencion v comprenderdn los procedimientos de diagnéstico, tratamiento,
medicamentos y rehabilitacion necesarios.”

Como puede apreciarse el Estado ecuatoriano es responsable de garantizar el derecho a
la salud. lo que implica que el servicio que brinde debe ser oportuno. Oportuno no es
cuando ellos quieran, sino de manera pronta, de modo tal que el sufrimiento humano
provocado por la enfermedad cese; para que la enfermedad no avance ¥ se complique.
Necesito que se garantice mi derecho a la salud, V a traves de éste se protejan otros
derechos, como son la vida (vida digna) y la integridad fisica.

b) Derecho a la vida e integridad fisica

No obstante que se tratan de dos derechos diferentes, se hace referencia a ellos en
conjunto por el inminente riesgo de resultar afectados por la vulneracién al derecho a la
salud. Estos derechos estan previstos en el Art. 66 numerales 2 ¥ 3 de la CRE,
respectivamente. En el ambito internacional el derecho a la vida ha sido reconocido en el
Art. 3 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos; Art. 6 del Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos; Art. 4 de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos. De igual manera, el derecho a la integridad personal (fisica, psiquica y moral),
ha sido reconocido en la Carta Internacional de Derechos Humanos y en la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos (Art. 7 PIDCP y Art. 5 CADH), siendo la finalidad
de este derecho el proteger la dignidad v la integridad fisica y mental de la persona.

Su autoridad, en el presente caso, sufro de fuertes dolores y sangrados anales, es un dolor
terrible, y no veo solucion efectiva. Esto que estoy pasando no se lo deseo a nadie.
Ademas, mi temor se incrementa, porque ya tengo 51 afios de edad, v a mi edad esta
enfermedad representa mayor riesgo que se convierta en cancer. Mi integridad fisica y
psicologica se ha visto afectadas por la no realizacion de la intervencion quirtrgica. No
duermo por el dolor y de pensar que no tengo dinero para poder operarme.

Cabe indicar que la Corte Interamericana de Derechos Humanos dentro del caso Gonzales
Lluy y otros vs Ecuador, de fecha 01 de septiembre de 2015, ha manifestado: “/7/. Iin lo
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gue respecta a la relacion del deber de. garantia (articulo 1.1) con el articulo 5.1 de la
Convencion, la Corte ha establecido que el derecho a la integridad personal se halla
directa e immediatamente vineulado con la atencién a la salud humana, y que la falta de
atencion médica adecuada puede conllevar la vulneracion del articulo 3.1 de la
Convencion. En este sentido, la Corte ha sostenido que la proteccion del derecho a la
integridad personal supone la regulacion de los servicios de salud en el ambito interno,
asi como la implementacion de una serie de mecanismos lendientes a tutelar la
efectividad de dicha regulacion (..)"

Es imprescindible que se garanticen oportunamente estos derechos humanos, de tal modo
que mi salud y derechos en cuestion no resulten mas afectados, violados y amenazados.

V.- Via idonea, eficaz y apropiada para la proteccién y tutela de los derechos
constitucionales.

De acuerdo a lo previsto en el Art. 84 de la Constitucion de la Republica del Ecuador y
Art. 39 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, la
Accion de Proteccion tiene por objeto el amparo directo y eficaz de los derechos
reconocidos en la Constitucion ¢ instrumentos internacionales de derechos humanos,
pudiendo interponerse cuando exista una vulneracion de derechos constitucionales, por
actos u omisiones de cualquier autoridad publica no judicial. E1 Art. 41 de la Ley
Orgénica de Garantias Jurisdiccionales en su numeral 3, establece que la accion de
proteccion procede contra “Todo acto u omision del prestador de serviciv publico que
viole los derechos y garantias.”

De lo que se puede colegir que la accién de proteccion es el mecanismo establecido por
¢l constituyente para proteger y reparar las vulneraciones a los derechos constitucionales,
constituyéndose en la via idonea v eficaz para la proteccion inmediata de los derechos
constitucionales, conforme lo consagra la Constitucion en la normativa antes sefialada y
en sus articulos 3 nim. 1 y 32. Como acontece en el presente caso, en donde se ha
denunciado la violacion al derecho a la salud por la no realizacion de la intervencion
quir(irgica para tratar mi problemas de polipos en el colon.

V1.- Declaro bajo juramento que por estos mismos hechos no he interpuesto otra garantia
jurisdiccional en contra de los accionados. -~

VIL- Pruebas: Para demostrar nuestras argumentaciones, adjunto se servird encontrar
los siguientes documentos como prueba de nuestira parte:

- Impresos de reporte de colonoscopia, reporte de endoscopia.




- Solicito que se disponga que el Hospital de Especialidades presente a su autoridad
mi historia clinica y ¢l detalle de Ia cirugia que debe realizirseme.

De considerarlo necesario, usted sefiora Juez/a dispondra que se actien las pruebas que
se requiera en el desarrollo del presente proceso. Para esto se deberd tomar en cuenta el
principio de que los hechos alegados por el accionante deben ser considerados como
ciertos a menos que el demandado demuestre lo contrario, este mandato Constitucional
estd recogido en el articulo 86 de la Constitucion: “Las garantias Jurisdiccionales se
regiran, en general, por las siguientes disposiciones: ...3.- Presentada la accion, la Jueza
0 juez convocard inmediatamente a unda audiencia piblica, y en cualguier momento del
proceso podrd ordenar la practica de pruebas y designar comisiones para recabarlas.

Se presumirdn ciertos los fundamentos alegados por la persona accionante cuando la
entidad publica requerida no demuestre lo contrario o no suministre informacidn.” (Ll

subrayado es nuestro).

VIL- Identificacion clara de la pretension

a) Solicitamos que en sentencia se declare la vulneracién de los derechos
constitucionales a la salud previsto en el Art. 32 de la CRE.

b) Se ordene su reparacion integral, debiéndose disponer que de manera inmediata
el Ministerio de Salud Publica, mediante el Hospital de Especialidades o un
prestador externo, de manera inmediata proceda a realizarme la intervencion
quirdrgica (extraccion de los polipos) v los examenes que sean necesario para ello,
a fin que se atienda en debida forma la enfermedad que presento, debiéndose
observar la respectiva gratuidad.

IX.- Notificaciones:
Notificaciones que nos corresponden las recibiremos en los correos electronicos:

cdelgado8901 @gmail.com; rdpavon@dpe.gob.ec y acedeno@dpe. gob.ec.

Sk, Qadhusmolin.
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