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SENOR/A JUEZ/A CONSTITUCIONAL DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIIL.

Peticion de Medidas Cautelares

. LEGITIMACION ACTIVA:

Ab. Mirelli Fabiola lcaza Mackhift, Delegada Provineial del Guayas do e Drofenaooos ot ruchibe el
Leuador. como o acredito con ¢l respectivo docamento habilitante que adpmtes A 2t BTyt
Vicedetensora de la Defensoria del Pueblo del Eewador: egitimados pava Lactivac o oot
Jurisdiccionales. conforme lo dispuesto el articulo 215, numeral 1. de T Constitncien do e Repuishon el
Leuador, en concordancia con el articulo 9. literal b, de fa ey Organica de Cunantias Daoabicoonates s
Control Constitucional: al amparo de lo dispuesto en los articulos 87 de B Cartie Supran o anmonig von
los articulos 20 de Ja Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales v Contral Constpcsnnls prescane Ty
siguiente Medida Cauntelar. de oficio. pues se requiere a urgente tutela de T sosiion oo onal pun
impedir v evitar que se vulnere ¢l derecho a recibir servicios publicos de encren elocticas operime
elicientes v a precios justos contemplado en el articulo 66.25 en concordancir con o ol b T
Constitucion de In Repablica. a favor de las v los usuarios del servicio de enerei clecte s do e Fapesa

Pablica Fstratégica Corporacion Nacional de Eleetricidad ONEL EPUnidad de Nesove G g o [
Unidad de Negocio Guayaquil.

. LEGITIMACION PASIVA:

1.- Los nombres v calidades de los legitimados pasivos en esta accion de garanti de medudie ctelaires son
a) Ing. Osmar Angel Erazo Marin, Administrador ONEL Unidad de Negocie s g

by Ing. Jack Duvaliur Ochoa Murillo, Admmistrador ONEL Unidad de Negocio Cor |

HL- ANTECEDENTES DE HECHO QUE AMENAZAN LA VIOLACTON DI DERECHOS
CONSTITUCIONALES.-

L= Ll Pais y el mundo atraviesa una crisis sanitaria. debido a la propagacion del VIR S Con i o cae
sentido. ¢l Presidente de Ta Republica mediante Decreto No, 1017 de fecha 1o de s 00 7600 decrenn
Istado de Excepeion por calamidad publica en todo el territorio nacional: disponiende oo v Fs
virtud de to expuesto, declirese togue de queda. no se podra circular en las vias v capacros pubhooe ool
nacional a partic del dia 17 de marzo de 20200 en los términos que disponga o Corpte do Opercones de
Fmergencia Nacional. restrinjase la libertad de transito v movilidad a nivel naciona! | Eambien senala gug

1

durante |

a_suspension_de la_Jornada Laboral se suspende ¢l _corte de los servicios hasicos
esenciales, entre cllos agua, telefonia v otro de vital importancia como lo es el Servicio Piblico
de Energia Eléctrica; asociado a la falta de pago del consumo o planillas

2= Fnocvamto ala provision del servicio de energia cléetrica la Agencin de Reonine g ot
Flectricidad ARCONEL emitio- mediante Resolucion Noo 0012020 de techa 00
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Mot e Con pas o alos chientes de las empresas Eléctricas de distribucion de electricidad durante
Lt amerecnc o St aprobando en el articulo 2, 3 v 5 esquemas para los clientes beneficiarios del
subisides de Lo bt e taclignidad, esquema de cobro para los clientes de las tarifas comerciales sin

it e tnales artesanales y la suspension del corte del servicio por falta de pago para las facturas
Ciihacla O s e abinld y mayo.

Voo dean gu hasta el diacde hoy 15 de junio conforme a la cobertura que brindoé el
Decreto Fjecutive - Noo 1017 3 su extension contemplada en el Deereto NO. 1052 que
contorme al avtculo 166 de la Constitucion de Ia Repablica del Ecuador extiende ¢l estado de
exeepeton por tremt dias mas, se encuentran protegidos los usuarios del servicio pablico de
energn electricns por lo tnto contorme no podra brindarse un tiempo mayor de proteccion hacia

lors e e o savcios pablicos esenciales para garantizar una vida digna: pues la norma
Crtile o P plazo mador de proteeeion, lnomateria de derechos humanos. hay afectaciones
lectitns o cmbaraes s amenazas alos derechos de los usuarios y consumidores del Servicio
Pubbico o v o biccmea de ONEL-EP con sus Unidades de Negocio del Guayas no tienen esta
(£ ]

P cctanie e menos de 7000 mil usuarios que han presentado reclamaciones en CNIL-1:P
de s DON U ades e Neeocto correspondientes a la Provineia del Guayas v que se encuentran
ot Loetsa Jde o prvados del servicio aun cuando estin pendiente de resolverse las
rechinsc e admistrativas vasea en la misma CNEL-EP o ante [a entidad de regulacion s
comtrol es decn e veenetn de Regulacion v Control de la Eleetricidad (ARCONEL). Por qué
vt o Porgue b Resalucion 001 no impediria ¢l corte del servicio para este mes de Junio y ¢l

plasode proteconn dispuesto por el Gobierno Nacional durante el estado de excepeion vence HOY
Al cipbose Beoprortoea contorme el Deereto Bjecutivo 1032, Es decir. de no mediar Ia
mteryencion de ki Josticia Constitucional a efectos que se garantice la no privacion del
servicie mientras seoatienden las reclamaciones presentadas ante CNEL-FEP en las dos
L nidades de Negocio del Guayas por parte de usuarios con reclamos por la facturacion

durante el estado de cemergencia, se permitivia ¢l corte v la afectacion a varios derechos

Vinnet o cor L pronciston del serviero, Seodebera pensar en la conexion o internet gue se veria
pnpecnbe pea Easenon declectrieidad y los ninos que se verian imposibilitados de acceder a
et e cnibien enequipos o insumos médicos que pudieran estar usando personas con
Necesn et de sehulizeciones v equipos electronicos de salud: es decir. se consumarian afectaciones
e v dica s carantizado encel articulo 66 numeral 2 de la CRIE.

v St g sepeinitima tambicn se relaciona con la interpretacion de la Resolucion 00|
doo e ON D e cardenciamos con el tratamiento distinto que presentamos de estas quejas
At i b Dieteasoria del Pueblo sobre este tema. como Institucion Nacional de Derechos
Fluin o votee cncontramos realizando intervenciones directas tanto con las Proveedoras del
S o wen oo ARCONE T acelectos de solventar este trato desigual. por lo que. también estas

Medpbe € anclaes coaphivan con el objeto de evitar Ta vulneracion del derecho o la igualdad
formad e fos e de ONEL=EP entre las dos Unidades de Negocios correspondientes a la
Fron e del Guanvas Derecho que torma parte del nticleo esencial de los derechos humanos v
car it L ealidad deoato ante Ta norma voque se encuentra protegido por la Norma Suprema
e BE s of pumeral -,



4%

V. DERECHOS CONSTITUCIONALES QUE SE ENCUENTRAN N INATINVIEN Y
GRAVE RIESGO Y CUYA TUTELA SE INVOCA MEDIANTE FSTA SOLICTTL D DE
MEDIDAS CAUTELARES PARA PREVENIR DANOS A LOS CONSUAMIDORES DI
SERVICIO PUBLICO DE ENERGIA ELECTRICA

Art. 66.- 8¢ reconoce v garantizard a las personas:

66.25 [l derecho a acceder a bienes v servicios pablicos v privados o ol con
eliciencia, eficacia v buen trato. asi como a recibir informacion adecusda o solbye

st contenido v caracteristicis,

Art. 82.- El derecho a la seguridad juridica se Tundamenta en el respeto o L Conitgerme © on by
existencia de normas juridicas previas. claras. publicas v aplicadas por Lisaorndde s commaonte

Art. 314.- El Estado serd responsable de T provision de los servicios publicos de o potable v
ricgo. sancamiento. energia eléctrica. telecomunicaciones, vialidad, intracainctir e poatin s

acroportuarias. v los demas que determine la lev.
| 3 2

Il Estado garantizara que los servicios publicos v su provision respondan o fos prmeinos de
obligatoriedad. generalidad. uniformidad. eficiencia. responsabilidad. s cosalidod coeabetidd
regularidad. continuidad y calidad. L] Fstado dispondra que Tos precios v i de Tos o os

publicos sean equitativos. v establecera su control v regulacion.

“I=:1 supuesto que motiva la activacion de las medidas cautelares v el abjetive que o porer SRR
misni, determina su forma de presentacion. (...) Sila medida cautelinr est dearmaby gy oy
violacion de un derecho ~cesar la amenaza-cesta deberd presentarse de Torma automem voentis
que. sioel objetivo es cesar una violacion que va ha ocurrido. esta deberi presentnse e o
conjunta con la garantia jurisdiccional pertinente para acreditar L vulneracion del descche aleoda
(Corte Constitucional de Eeuador. Sentencia 304-16-SEP-CC. Caso 170- 1) | FE T, pazima
16, parrafos 1-2).

“(...) Independientemente de la forma en que se presente la medida cautehn  autonom o commi

lo trascendental es tutelar ¢l derecho objeto de la medida: va seas evitando T abncrcion deoan
derecho que esti siendo amenazado. o bien. cesindo una violacion wo cvisonte O one
Constitucional de Feuador. Sentencia 364-16-SEP-CC. Caso 14701400 15 00 b pane 16

pairralo
V. PROCEDENCIA DE LA SOLICITUD DE MEDIDAS CAUTEL ARES CONIEN T AN

Subre las medidas cautelares autonomas:

ELArt, 87 de Ta Constitucion de la Repablica. establece: =S¢ podea ordenar me G oo, W e
independientemente de las acciones constitucionales de proteccion de devechios oo o ahjeto de ovitar o
hacer cesar a violacion o amenaza de violacion de un derecho.”: o que conomendy oo tablegud on

clarticulo 26 de Ta ey Organica de Garantias Jurisdiccionales.

Su-objetivo fundamental es prevenir o cesar dafos graves ¢ irreparables que pocdan oo o s

persanas. es por ello que ante fa solicitud de medidas cautelares, Ia juesa o jues deberan ordenarbs de
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e mediga v oargente, en o seeoprimera providencia. Esto concuerda con los principios de
mmedetes celerndid. mpulso de oficio vy formalidad  condicionada, que rigen los procesos de
et tirs puesdicciouados, pues estos proeesos deben ser sencillos, rapidos v eficaces, sicndo hibiles
todos Tos dizs y hovas T o fodeterminan imperativamente los articulos 86 de la CREL s 4. 6. 8, 26. 27. 28

e L ey cnecnde Cacantis Jurisdiceionales.

i dociv aeguspradencs e comeidido en determinar ciertos presupuestos de tipo constitucional para
gt operan b medudi comteles autonomas o conjuntas, asi tenemos:

P o L demora tpericalum in mora);

b N oW Eaen dorecho Chumus boni juris);

Pehigro en b deworae | natdsta eccuatoriano Roberto Villareeal, explica este presupuesto de la siguiente

Pilonti 1

Ligs ‘. it aplicabdes al ambito de os derechos Tnmanos: comparten con la concepeion
VieTvia / wovie o canceston andlizados: peligro en la demaora, apariencia de bucen derecho.
e 4 TR e ke da Ley Organica de Cavantias Jurisdiccionales v Comtrol Constitucional
4 o v pericitume me mora al senalar gue fas medidas cantelares proceden cruando Tos
S ot e it deon Beclo que de o modo nmineie v grave amencdce con viokar e derecho o
P b ureenc de las ciecunstancias, provocada por la amenaza o violacion inminente de un

devechios huee que cualguier demora vresulte peligrosa, por lo que la medida cautelar debe dictarse de
maneris pnediata oown promta posible, coma dice fa Lev, Un proeeso comin dadas las circunstancias
de inmmencia v e edad no ofrece la proteecion requerida, ya que su tardanza normal ¥ muchas
veees anorntd provocarna bk ateetacion definitivi o que persista la violacion del derecho. ™

Apavicncia del huen derecho: 1 citando tratadista Roberto Villarreal. nos explica:

St Boses e s famibicsi i presupuesto de concesion de las medidas cautelares en el ambito de fos

dee o i S b iccomee como tal en el sistema Intevamericano de los derechos nomanos, v en
frpte NEe oot o o el auidelares aalomoncs
P b e ean et e verosumtlitud del derecho. sin embargo para reforzar Lo procedencia de T

bt oo e Lemedida cautelar de manera inmediata, ranseribimos la resolucion dictada dentro

for s et e adidas cantelares Noo 09332-2018-00382. que se sustancio en fa Unidad Judicial
ol de Casaandd S Laverosamilined del devecho es un requisito doctrinario de toda medida canelar o
S e i e e sador por reconacido de modo vinealante por la Corte Constitucional en el
teeblid bt Vool precedente. A respecto. el tratadista Maviano Peldaez Bardales, o seiadado
Vil : codooscessenne Estacexpresian significa apariencia del derecho o verosimilitud de este,

} pis Lo eacdides catelar se coneede ol demandanie o actor no pargue ostente un derecho
TR ILN N ik vt ol ageter et PrOCCSO. NI, ol A.‘-‘.i'.ff”‘l’!h’l’”fl.' “priva facie T, es dech:
gl ik cpachostont ocderecho imvocado parece amparable « o fMariano Peldez Bardales. 1]
! Cooddor Yeea Bdicon, Limaa, 2000, pae. 43-dof- Es decir, o fao detinecion
Pl kv e catsgeita ook comsaderando anmterior come L defincion doctrinaria se o coiteanr cnogie fa
Corenebdie s cenc e gt a gaie Tos aegumentos propuestos por ol demandante sean puridieamente
S s o e vesta o peimafacie 1 (R resaltado no es propio del texto original).

VA DIDAS C AL TELEARES SOLICTTADAS:

Sobccnne b ks usade en el procedimiento. mtormal. sencillo. vapido v eficaze sin exigir pruebas
By e oo B adpuntado varias), mecon notiticacion formal. coma o senalan en su orden los



5
art, 29, 31, 33 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales v Control Constincional poo peodocer s
derechos amenazados v que estan siendo vulnerados emita las siguientes medidas cantelires;
Que I Umdad de Negocio Guayas Los Rios v Guavaquil, dejen sinefecto Tas factoede e e sl endios
gue han sido sujetas a reclamo s que estén en conocimiento de la empresa. por coalormes e b
Ademiis, seoabstengan de suspender el servicio de energin eléetrica a los vsmmos de e ol
Guayas v de Los Rios. hasta que se resuelvan los reclamos presentados por L panlia Coet b
de abril. mavo v junio de 20200 tanto en sus correspondientes Unidades con en Lo e tensa oo 1 10!
s necesario puntualizar que en virtud de proteger los dercchos de los v los cudidime s e b on 1
provincia . bijo ningdan concepto se puede suspender el servicio de energia electnicn
VIL- AUTORIZACION Y NOTIFICACIONES:
.- Autorizo i los profesionales de derecho de T Detensoria del Pueblo que nos pateccmon o e G
nuestra defensa eenica. susceriban en forma mdividual o conjunta a nuesteo nombre s sede oo B los

memoriales que sean necesarios para ¢sta v participen indiv idwal o conjuntiomente a et moesboe conadon

los actos que sean necesarios para ¢l correcto eperercio de nuestros derechos

2.- A nuestros abogados v abogadas patrocinadores de la Delegacion Provincial del Coavae o fes monbican
en fa casilla judicial Noo 4660 v en los correos electronicos: ez e dpe «

rhatros adpe cobuee: glopeza dpe.coboec:

V- A Tos representantes de CNEL EP. Unidad de Negocio Guiavas Tos Rios o b dives o oncleciemen

jiach.ochoaa enel.gob.ec:

d- A los representantes de CNEL EPL Umdad  de Negocio Guanvaguild
angel.erazo@cnel.gob.ec

VHL- DECLARACION JURADA.- Bajo juramento declaro que no se b proscetado cne aobicme! i

medidas camtelares. por el mismo hecho, con el mismo objeto v contra lis mismias por g

Sirvase proveer conforme a Derecho »

‘)7;.(2!! j‘/:/’“'d\

Ab. Mirelli Teaza Mackliff Zaida Roviva

Delegada Provincial del Guavas Vicedefensora
Defensoria del Pueblo del Ecuador Defensoria del Pueblo de b ewadon

Mat. 12-2016-162
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FUNCION JUDICIAL

REPUBLICA DEL ECUADOR
OFICINA DE SORTEOS DE GUAYAQUIL
GUAYAQUIL

Ingresado por: JORGE BLUMC

ACTA DE SORTEO

Recibido en la ciudad de Guayaquil el dia de hoy, lunes 15 de junio de 2020, a las 16:12, el
proceso Constitucional, Tipo de procedimiento: Garantias jurisdiccionales de los derechos
constitucionales por Asunto: Medida cautelar, seguido por: Rovira Jurado Zaida Elizabeth, Icaza
Mackliff Mirelli Fabiola, en contra de: Cnel Ep, Ing. Osman Angel Erazo Marin, Jack Duvaliur
Ochoa Murillo.

Por sorteo de ley la competencia se radica en la UNIDAD JUDICIAL NORTE 1 DE FAMILIA,
MUJER, NINEZ Y ADOLESCENCIA CON SEDE EN EL CANTON GUAYAQUIL, PROVINCIA
DEL GUAYAS, conformado por Juez(a): Abg Sanchez Torres Maritza Alexandra. Secretaria(o):
Nurniez Pineda Ruben Steve.

Proceso numero: 09209-2020-01376 (1) Primera Instancia

Al que se adjunta los siguientes documentos:

1) PETICION INICIAL (ORIGINAL)

2) COPIA DE CREDENCIALES Y DE ACCIONES DE PERSONAL (COPIA SIMPLE)

Total de fojas: 1

JORGE MAXIMILIANO BLUM CAMPOZANO
Responsable de sorteo






