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Comité Ad Hoc para la elaboración de estándares complementarios a la Convención 
Internacional para la Eliminación de Todas las Formas de Discriminación Racial 

Cuestionario (párrafo 4 de A/HRC/21/30) 
 
2. Teniendo en cuenta el texto de resolución A/HRC/21/30: 
 
i. Provea información sobre el fenómeno de la xenofobia en su contexto nacional, 
incluyendo tendencias generales. 
  
Es necesario señalar que no se han identificado casos de xenofobia realizada desde la 
institucionalidad; sin embargo de lo que se ha identificado en los casos de movilidad humana,  los 
principales inconvenientes para el acceso a derechos, en cuanto a  la nacionalidad y calidad 
migratoria de las personas que han ingresado quejas a la DPE, en contra de algunas instituciones 
manifiestan que han sido discriminadas por su condición de no nacionales, mencionando que  
existe una limitación frente al ejercicio de derechos, por lo cual no se cumpliría con lo 
determinado en la Constitución,  aspectos que inclusive han sido señalados por personas que 
tienen un visado vigente.  
  
Otro de los inconvenientes que se han venido presentando, es en relación a los actos xenófobos 
de la población local, los estereotipos que se han construido en relación a la población de distinta 
nacionalidad, han coadyuvado a que exista mucha resistencia por parte de la población local 
para permitir la efectiva integración de las personas no nacionales. 
  
Frente a éste tipo de situaciones, la DPE ha venido activando los mecanismos de protección 
correspondientes para investigar sobre los actos de discriminación y también ha estado 
implementado campañas de sensibilización como la de “Inspiras Dignidad”, así mismo se ha 
participado en talleres dirigidos a servidoras/res del sector público, como co-facilitadores, 
desarrollando así temas relacionados a Derechos Humanos. 
 
De la misma forma se ha procurado establecer acercamiento con las distintas instituciones del 
Estado a fin de visibilizar la problemática existente, con la finalidad de que las mismas 
implementen cambios y viabilicen el ejercicio de los derechos de las personas de otro origen 
nacional. 
 
 
ii. ¿De qué forma es tratada la xenofobia en su país (incluya marcos y prácticas legales y 
judiciales, medidas sustantivas y de procedimiento? 

 
Marcos y prácticas legales y judiciales 
 
La Constitución de la República del Ecuador que entró en vigencia a partir de su publicación en 
el Registro oficial N° 449 del 20 de octubre de 2008, plantea en su artículo 9 que: “Las personas 
extranjeras que se encuentren en el territorio ecuatoriano tendrán los mismos derechos y 
deberes que las ecuatorianas, de acuerdo con la Constitución”, y en su artículo 11 segundo inciso 
establece que “nadie podrá ser discriminado por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, 
sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma, religión, ideología, filiación 
política, pasado judicial, condición socio-económica, condición migratoria, orientación sexual, 
estado de salud, portar VIH, discapacidad, diferencia física; ni por cualquier otra distinción, 
personal o colectiva, temporal o permanente, que tenga por objeto o resultado menoscabar o 
anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos. La ley sancionará toda forma de 
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discriminación”. 
 
El nuevo marco constitucional del Ecuador en su artículo 416, numeral 6, se “propugna el 
principio de ciudadanía universal, la libre movilidad de todos los habitantes del planeta y el 
progresivo fin de la condición de extranjero como elemento transformador de las relaciones 
desiguales entre los países, especialmente Norte-Sur”; además en el mismo artículo numeral 5, 
se reconoce los derechos de los distintos pueblos que coexisten dentro de los Estados y “rechaza 
el racismo, la xenofobia y toda forma de discriminación”, a su vez en el artículo 393 dispone 
que: “El Estado garantizará la seguridad humana a través de políticas y acciones integradas, para 
asegurar la convivencia pacífica de las personas, promover una cultura de paz y prevenir las 
formas de violencia y discriminación y la comisión de infracciones y delitos. La planificación y 
aplicación de estas políticas se encargará a órganos especializados en los diferentes niveles de 
gobierno”.  
 
Con la finalidad de dar cumplimiento al mandato constitucional la Asamblea Nacional aprobó el 
Código Orgánico Integral Penal que fue publicado en el Registro Oficial S 180 del 10 de febrero 
de 2014, que en su Sección Quinta tipifica como “Delitos contra el derecho a la igualdad” en el 
parágrafo primero artículo 176.- “Discriminación”1; mientras que en el parágrafo segundo, 
Delito de odio,  tipifica los actos de odio2 en su artículo 177. 

Asi también, la Constitución de la República en el artículo 19 establece la prohibición de 
emisión de publicidad que induzca a la violencia, la discriminación, el racismo, la toxicomanía, 
el sexismo, la intolerancia religiosa o política, y toda aquella que atente contra los derechos.  

La  Ley Orgánica de Comunicación, aprobada por la Asamblea Nacional el 14 de agosto de 
2013,  desarrolla criterios para prevenir y tutelar la discriminación en los contenidos que se 
difunden a través de los medios de comunicación social, entre otras razones, por condición 
migratoria y etnia.  Los artículos 61, 62, 63 y 64 establecen, respectivamente, la definición de 
contenido discriminatorio, prohíben la difusión de estos mensajes en cualquier medio de 
comunicación social, determinan los criterios de calificación de tales contenidos y  expresan 
las medidas de reparación que los medios deben cumplir si se difunden estos mensajes, que 
en orden son: disculpa pública y multa en caso de reincidencia.  Las medidas administrativas 
se aplican a través de la Superintendencia de la Información y Comunicación, con un 
procedimiento que garantiza  el debido proceso,  previa calificación como contenido 
discriminatorio por parte del Consejo de Regulación y Desarrollo de la Información y 
Comunicación.  

                                                 
1
 COIP, artículo 176, parágrafo primero: Discriminación.-La persona que salvo los casos previstos como políticas de acción 

afirmativa propague practique o incite a toda distinción, restricción, exclusión o preferencia en razón de nacionalidad, 
etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género u orientación sexual, identidad cultural, estado civil, idioma, 
religión, ideología, condición socioeconómica, condición migratoria, discapacidad o estado de salud con el objetivo de 
anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio de derechos en condiciones de igualdad, será sancionada con 
pena privativa de libertad de uno a tres años. Si la infracción puntualizada en este artículo es ordenada o ejecutada por 
las o los servidores públicos, será sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco años. 
2 COIP, artículo 177, parágrafo segundo: Actos de odio.- La persona que cometa actos de violencia física o psicológica de 
odio, contra una o más personas en razón de su nacionalidad, etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género 
u orientación sexual, identidad cultural, estado civil, idioma, religión, ideología, condición socioeconómica, condición 
migratoria, discapacidad, estado de salud o portar VIH, será sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres años. 
Si los actos de violencia provocan heridas a la persona, se sancionará con las penas privativas de libertad previstas para el 
delito de lesiones agravadas en un tercio. Si los actos de violencia producen la muerte de una persona, será sancionada 
con pena privativa de libertad de veintidós a veintiséis años.  

 



Dirección Nacional de Investigación e Incidencia en Políticas Públicas 
DNIIPP 

Medidas sustantivas y de procedimiento 

 
La Defensoría del Pueblo mediante Resolución 187, publicada en el Registro Oficial Suplemento 
369 de 26 de noviembre de 2012, para dar cumplimiento a la disposición constitucional del  
artículo 215 que señala que la “Defensoría del Pueblo tendrá como funciones la protección y 
tutela de los derechos de los habitantes del Ecuador y la defensa de los derechos de las 
ecuatorianas y ecuatorianos que estén fuera del país”, la institución reformó su estructura 
orgánica estableciendo la Adjuntía de Derechos Humanos y de la Naturaleza y en su interior la 
Dirección General Tutelar cuya misión es planificar, coordinar y gestionar estrategias para 
promover la interposición de acciones constitucionales y defensoriales para tutelar los derechos 
humanos de las personas, comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos en el país, la 
defensa de los ecuatorianos y ecuatorianas en el exterior así como los derechos de la naturaleza 
(R.O, 2012); que a su vez cuenta con la Dirección Nacional de Atención Prioritaria y Libertades, 
la misma que tiene como misión el planificar, organizar, dirigir, coordinar y gestionar 
estrategias para proponer la interposición de acciones constitucionales y defensoriales para 
tutelar los derechos de grupos de atención prioritaria y derechos de libertad desarrollados en las 
normas constitucionales e internacionales (R.O, 2012), tomando en cuenta que la Constitución 
en Título II, capítulo tercero denominado “Derechos de las personas y grupos de atención 
prioritaria” en su artículo 40 contempla a las personas en situación de movilidad humana. 
 
En este sentido, la Defensoría del Pueblo en los años 2012, 2013 ha resuelto 35 casos que 
vulneran el derecho de libertad de transitar libremente por el territorio nacional, así como 
entrar y salir libremente del país.  
 
La Defensoría del Pueblo ha implementado un procedimiento electrónico que consta en la  
página institucional para acceder al formulario DPE-006-2012 que sirve para presentar 
peticiones y el formulario DPE-005-2012 para vigilar el debido proceso, que le permite a la 
ciudadanía activar el sistema de protección de la Defensoría de una forma ágil, efectiva  y 
amigable. 
 
 
iii. ¿Qué mecanismos nacionales con competencia para proteger contra y prevenir todas 
las formas y manifestaciones de racismo, discriminación racial, xenofobia e 
intolerancias relacionadas tiene su país? Indique su(s) competencia(s) y poderes, 
incluyendo propuestas para mejora basadas en la experiencia nacional. 
 
Los mecanismos nacionales que ha adoptado el Estado ecuatoriano son los siguientes: 
 

 Defensoría del Pueblo de Ecuador: Institución Nacional de Derechos Humanos que 
promueve, divulga y protege los derechos de las personas, comunidades, pueblos, 
nacionalidades y colectivos que habitan en el país, de las ecuatorianas y ecuatorianos en 
el exterior, y los Derechos de la Naturaleza, así también impulsa la construcción de una 
cultura que los reconozca y promueva en todos los ámbitos de la vida nacional para 
propiciar la vida digna y el Buen Vivir, a través de mecanismos como la interposición de 
garantías, incidencia en política pública y procesos de educación en DDHH.  
 

 Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana: ministerio encargado de 
la rectoría de la política internacional y responsable de la gestión y coordinación de la 
misma, la integración latinoamericana y la movilidad humana, respondiendo a los 
intereses del pueblo ecuatoriano, al que le rendirá cuentas de sus decisiones y acciones 
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en cumplimiento de los principios constitucionales y de las normas del derecho 
internacional, en el marco de los planes nacionales de desarrollo (MREMH, 2014a). Esta 
institución cuenta con el Viceministerio de Movilidad Humana, el cual tiene como 
objetivo i) ejecutar, a través de las oficinas consulares ecuatorianas, la concesión de 
servicios eficaces, eficientes y de calidad a las comunidades ecuatorianas en el exterior 
y a los extranjeros que desean visitar el país, ii) dirigir la política de refugio y aplicar la 
política de movilidad humana para la protección y el respeto de los derechos de los 
ecuatorianos en el exterior y de los extranjeros en el Ecuador, en coordinación con las 
entidades competentes; promoviendo la libre movilidad de los seres humanos y la plena 
vigencia de los derechos humanos, y brindando a la ciudadanía servicios de calidad, 
eficientes y accesibles. (MREMH, 2014) 
 

 Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos: institución encargada de velar 
por el acceso a una justicia oportuna, independiente y de calidad, promover la paz social, 
la plena vigencia de los Derechos Humanos, el ejercicio de cultos y su regulación, 
mejorar la rehabilitación y su reinserción social en las personas adultas privadas de 
libertad y el desarrollo integral en adolescentes en conflicto con la ley penal, mediante 
normas, políticas, programas, proyectos y actividades  coordinadas con las instituciones 
relacionadas. (MJDHC, 2014a)  
 
Este Ministerio cuenta con  el Viceministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos, 
en el cual se encuentra la Subsecretaria de Derechos Humanos y Cultos, la cual tiene 
como fin i) incrementar el acceso de la ciudadanía a servicios gratuitos de asesoría 
jurídica y psicosocial que potencien el conocimiento de sus derechos y de los 
mecanismos de exigibilidad, ii) incrementar la coordinación interinstitucional para 
garantizar la plena vigencia de los derechos humanos, así como el cumplimiento de 
obligaciones internacionales, e, iii) incrementar la vigencia de políticas públicas 
actualizadas en materia de cultos, apegadas al cumplimiento del marco regulatorio para 
el registro, funcionamiento y seguimiento de las diversas entidades religiosas en el 
Ecuador. (MJDHC, 2014) 
 

 Ministerio del Interior: Ministerio encargado de ejercer la rectoría, formular, ejecutar 
y evaluar la política pública para garantizar la seguridad interna y la gobernabilidad del 
Estado, en el marco del respeto a los derechos humanos, la democracia y la participación 
ciudadana para contribuir al buen vivir (Ministerio del Interior, 2014). Por otra parte, 
esta institución cuenta con un Viceministerio de Gobernabilidad, dentro del cual se 
encuentra la Dirección de Protección de Derechos cuya misión es desarrollar, dirigir, 
apoyar y coordinar la ejecución e implementación de políticas internas sobre derechos, 
así como, garantizar la transversalización de derechos fundamentales en todos los niveles 
de planificación y gestión de la institución a fin de desarrollar capacidades. (Estatuto 
Orgánico por Procesos Ministerio del Interior, 2014) 
 

 Ministerio de Defensa Nacional: Ministerio, como órgano político, estratégico y 
administrativo, diseña y emite políticas para la Defensa y administración de las Fuerzas 
Armadas, a fin de garantizar y mantener la soberanía e integridad territorial; así como, 
apoya al desarrollo nacional con su contingente (Ministerio de Defensa Nacional, 2014). 
Al igual que el Ministerio del Interior, esta institución posee una Dirección de Derechos 
Humanos, la cual tiene como misión gestionar la política de Derechos Humanos, Género 
y Derecho Internacional Humanitario asegurando su implantación en el sector de la 
Defensa nacional; por medio de directrices de difusión, promoción y asesoramiento 
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técnico en concordancia al Marco Legal establecido. (Estatuto Orgánico por Procesos 
Ministerio de Defensa Nacional, 2014) 
 

 Secretaria Nacional de Gestión de la Política: es un organismo de derecho público, 
con personalidad jurídica, patrimonio y régimen administrativo y financiero propios 
que se encarga de formular las políticas para la gobernabilidad, el relacionamiento 
político con las otras funciones del Estado, con los Gobiernos Autónomos 
Descentralizados, el diálogo político con los actores sociales y la coordinación política 
con los representantes del Ejecutivo en el territorio (SNGP, 2014). Dentro de esta 
institución se encuentra la Subsecretaría de Pueblos e Inteculturalidad, la cual tiene 
como objetivo i) posicionar a los pueblos, nacionalidades y culturas del Ecuador en su 
justa importancia y dimensión, y, ii) promover y coordinar el diseño y ejecución de 
políticas públicas, así como las acciones destinadas a fomentar la participación activa de 
la ciudadanía en general y, particularmente de los pueblos y organizaciones marginados. 
(Decreto N°1522, 2013) 

 
iv. Provea información o comentarios de su país sobre las brechas procedimentales que 
la Convención Internacional para la Eliminación de Todas las Formas de Discriminación 
Racial (ICERD), incluyendo los marcos legales y judiciales como las medidas prácticas, 
sustantivas y de procedimiento. 

 
El Estado ecuatoriano en su afán por cumplir con lo que establece la Convención Internacional 
para la Eliminación de Todas las Formas de Discriminación Racial en su artículo 5 
particularmente el literal d) en lo concerniente a: i) El derecho a circular libremente y a elegir 
su residencia en el territorio de un Estado; ii) El derecho a salir de cualquier país, incluso del 
propio, y a regresar a su país; iii) El derecho a una nacionalidad; ha diseñado e implementado los 
siguientes mecanismo y procedimientos para contrarrestar la xenofobia y la discriminación 
racial: 
 
Marcos legales y judiciales 

 
El Ecuador a partir de la puesta en vigencia de su Constitución (2008), en su Artículo 1, se ha 
definido como  un Estado constitucional de derechos y justicia, social, democrático, soberano, 
independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico; por lo tanto todas las personas son 
iguales y gozarán de los mismos derechos, deberes y oportunidades (Artículo 11, numeral 2), 
para garantizar esta disposición constitucional la Asamblea Nacional ha incorporado en el 
nuevo Código Orgánico Integral Penal (2014) como circunstancia agravante de la infracción 
penal en su artículo 47 numeral 9 “Aprovecharse de las condiciones personales de la víctima que 
impliquen indefensión o discriminación”, además como uno de los principios procesales 
establece en el artículo 5 numeral 5 lo siguiente: El derecho al debido proceso penal, sin 
perjuicio de otros establecidos en la Constitución de la República, los instrumentos 
internacionales ratificados por el Estado u otras normas jurídicas, se regirá por los siguientes 
principios: Igualdad: es obligación de las y los servidores judiciales hacer efectiva la igualdad de 
los intervinientes en el desarrollo de la actuación procesal y proteger especialmente a aquellas 
personas que, por su condición económica, física o mental, se encuentren en circunstancias de 
vulnerabilidad”.  
 
Mediante el nuevo régimen penal ecuatoriano, el Estado garantiza a todas las personas sean 
nacionales o extranjeras en calidad de víctima los siguientes derechos: artículo 11 numeral 6 “A 
ser asistida por un defensor público o privado antes y durante la investigación, en las diferentes 
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etapas del proceso y en lo relacionado con la reparación integral”, del mismo artículo el numeral 
7 “A ser asistida gratuitamente por una o un traductor o intérprete, si no comprende o no habla 
el idioma en el que se sustancia el procedimiento así como a recibir asistencia especializada” y 
el numeral 12 “A ser tratada en condiciones de igualdad y cuando amerite, aplicar medidas de 
acción afirmativa que garanticen una investigación, proceso y reparación, en relación con su 
dignidad humana”.  
 
El último inciso del artículo 11 del Código Orgánico Integral Penal (2014), establece lo siguiente: 
“Si la víctima es de nacionalidad distinta a la ecuatoriana, se permitirá su estadía temporal o 
permanente dentro del territorio nacional, por razones humanitarias y personales, de acuerdo 
con las condiciones del Sistema nacional de protección y asistencia de víctimas, testigos y otros 
participantes del proceso penal”.  
 
Medidas prácticas, sustantivas y de procedimiento 
 
El Estado ecuatoriano con la finalidad de eliminar la discriminación racial y la exclusión étnica y 
cultural ha emitido el Decreto Ejecutivo N° 060 del 28 de septiembre de 2009, que en su artículo 
2 establece “Decrétese los 365 días de combate al racismo y la discriminación racial y la 
construcción de una sociedad intercultural. Este es un tiempo inicial para impulsar la aplicación 
e institucionalización de políticas públicas interculturales en el seno del Estado y del Gobierno”. 
 
Mediante Acuerdo 0484-12 el Ministerio de Educación dispone a las y los Coordinadores 
Zonales y Subsecretarias y Subsecretarios de Educación del Distrito Metropolitano de Quito, y 
del Distrito de Guayaquil, organicen en sus respectivas Direcciones Zonales Interculturales 
Bilingües, Equipos Técnicos-Pedagógicos correspondientes  a los pueblos y nacionalidades 
indígenas de sus territorios, de conformidad con su realidad étnica. (Art.1). 
 
Mediante Decreto Ejecutivo N° 1522 del 17 de mayo de 2013, el Gobierno Constitucional del 
Economista Rafael Correa Delgado crea la Secretaría Nacional de Gestión de la Política con rango 
de ministerio dándole entre otras funciones el de: “Posicionar a los pueblos, nacionalidades y 
culturas del Ecuador, en su justa importancia y dimensión”, así como el de “Promover y 
coordinar el diseño y ejecución de políticas públicas, así como las acciones destinadas a 
formular la participación activa de la ciudadanía en general y, particularmente, de los pueblos y 
organizaciones hasta ahora marginados” (Art. 5 numerales  11 y 13). 
 
La Asamblea Nacional emitió la Ley Orgánica de los Consejos Nacionales para la Igualdad 
publicada en el Registro Oficial N° 283 del 07 de julio de 2014 para “Promover, impulsar, 
proteger y garantizar el respeto al derecho de igualdad y no discriminación de las personas, 
comunas, comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos, en el marco de sus atribuciones y 
en el ámbito de sus competencias, a fin de fortalecer la unidad nacional en la diversidad y la 
construcción del Estado Plurinacional e Intercultural” (Art. 3 numeral 2). Por otra parte, esta ley 
tiene como objeto establecer el marco institucional y normativo de los Consejos Nacionales para 
la Igualdad, así como regular sus fines, naturaleza, principios, integración y funciones acorde a lo 
establecido en la Constitución. Asimismo, establece la creación de los siguiente Consejos 
Nacionales para la Igualdad: de género, intergeneracional, de pueblos y nacionalidades, de 
discapacidades y de movilidad humana. Finalmente, la Ley de Consejos de Igualdad, en su 
Disposición Transitoria Novena determina que la Defensoría del Pueblo en el plazo de ciento 
ochenta días, elabore una propuesta de Ley sobre el Sistema de protección y promoción de 
derechos.  
 



Dirección Nacional de Investigación e Incidencia en Políticas Públicas 
DNIIPP 

viii. ¿Cómo es prevista la asistencia a las víctimas y/o comunidades afectadas por 
racismo, discriminación racial, xenofobia e intolerancia relacionada a nivel doméstico? 
¿Cómo participan completa y efectivamente las víctimas y/o las comunidades afectadas 
en procesos relevantes y mecanismos nacionales? 
 
El Estado ecuatoriano garantiza a las comunidades, pueblos, y nacionalidades indígenas, pueblo 
afroecuatoriano, pueblo montubio y comunas, el derecho a no ser objeto de racismo y de 
ninguna forma de discriminación fundada en su origen, identidad étnica o cultural; de ocurrir tal 
cosa, se les garantiza el derecho al reconocimiento, reparación y resarcimiento a las 
colectividades afectadas por racismo, xenofobia y otras formas conexas de intolerancia y 
discriminación de conformidad a lo que establece la Constitución de la República en su Artículo 
57 numerales 2 y 3. 
 
Para dar cumplimiento a esta disposición constitucional el Estado ecuatoriano ha generado una 
serie de mecanismos y estrategias que le permita a la víctima de racismo, discriminación racial, 
xenofobia e intolerancia relacionada a nivel doméstico ejercer su derecho a la no 
discriminación. 
 
A la Fiscalía General del Estado corresponde conocer los casos de  discriminación y  delito de 
odio sin necesidad de denuncia previa por ser la titular de la acción penal pública, cuando tenga 
los elementos de convicción suficientes sobre la existencia de la infracción, para lo cual ha 
implementado en su interior la Fiscalía Especializada en Personas y Garantías que, entre otras 
funciones tiene el de investigar y, en caso de encontrar elementos de convicción suficientes, 
acusar  ante los jueces de Garantías Penales, a las personas que presuntamente hayan cometido 
delitos que vulneren derechos contra las garantías y libertades constitucionales (delitos de odio, 
etc.), viabilizando de esta forma una efectiva tutela judicial de los nuevos tipos penales 
establecidos en nuestra legislación. (FGE, página Web Institucional). 
 
El Estado ecuatoriano en su nuevo ordenamiento penal ha diseñado el Sistema nacional de 
protección y asistencia de víctimas,  testigos y otros participantes  en el proceso, donde la 
Fiscalía General es quien lo dirige, dándole la posibilidad a todos los participes en la 
investigación preprocesal o en cualquier etapa del proceso, puedan acogerse a las medidas 
especializadas de protección y asistencia para precautelar su integridad y no revictiminzación, 
cuando se encuentre en peligro. (COIP, Art. 445). 
 
La Defensoría del Pueblo por ser la Institución Nacional de Derechos Humanos ha 
implementado el  eje de trabajo sobre “Igualdad y No Discriminación”, en el que conoce todos los 
actos discriminatorios por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de 
género, identidad cultural, estado civil, idioma, religión, ideología, filiación política, pasado 
judicial, condición socio-económica, condición migratoria, orientación sexual, estado de salud, 
portar VIH, discapacidad, diferencia física; ni por cualquier otra distinción, personal o colectiva, 
temporal o permanente, que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el 
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos; diseñando un procedimiento electrónico que 
consta en su página institucional para acceder al formulario DPE-006-2012 que sirve para 
presentar peticiones y el formulario DPE-005-2012 para vigilar el debido proceso, garantizando 
de esta manera la asistencia a las víctimas y/o comunidades afectadas por racismo, 
discriminación racial, xenofobia e intolerancia relacionada a nivel doméstico. 
 
¿Cómo participan completa y efectivamente las víctimas y/o las comunidades afectadas 
en procesos relevantes y mecanismos nacionales? 
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El artículo 85 de la Constitución de la República plantea que en la formulación, ejecución, 
evaluación y control de las políticas públicas y servicios públicos se garantizará la participación 
de las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades; con el mismo espíritu en el artículo 95 
se establece que las ciudadanas y ciudadanos, en forma individual y colectiva, participarán de 
manera protagónica en la toma de decisiones, planificación y gestión de los asuntos públicos, y 
en el control popular de las instituciones del Estado y la sociedad, y de sus representantes, en un 
proceso permanente de construcción del poder ciudadano. La participación se orientará por los 
principios de igualdad, autonomía, deliberación pública, respeto a la diferencia, control popular, 
solidaridad e interculturalidad.  
 
En el campo penal según el Código Orgánico Integral Penal publicado en el Registro Oficial N° 
180 del lunes 10 de febrero de 2014, específica que la condición de víctima es independiente a 
que se identifique, aprehenda, enjuicie, sancione o condene al responsable de la infracción o a 
que exista un vínculo familiar con este; señalando en el artículo 441 literal 8, como víctima a las 
comunidades, pueblos, nacionalidades y comunas en aquellas infracciones que afecten 
colectivamente  a los miembros del grupo; además se garantiza a la víctima en el artículo 11 
numeral 1 el derecho a proponer acusación particular, a no participar en el proceso o a dejar de 
hacerlo en cualquier momento de conformidad con las normas de este Código.  En ningún caso 
se obligará a la víctima a comparecer. 
 
Finalmente, desde la Defensoría del Pueblo de Ecuador, a través de organizaciones y 
asociaciones, las víctimas buscan o solicitan apoyo para visibilizar la problemática y a su vez 
generar acciones en contra de los actos de discriminación y la xenofobia, teniendo como 
principal punto de trabajo el levantamiento de procesos de incidencia pública que se han venido 
generando con otras instituciones estatales. 
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