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RESOLUCION DEFENSORIAL N°. 12-DPE-CGDZ1-2015
EXPEDIENTE DEFENSORIAL N° DPE-0401-040101-205-2015-000214-LR
1DEFENSORiA DEL PUEBLO DEL ECUADOR.- COORDINACION GENERAL DEFENSORIAL ZONAL

Tulcan, 30 de Abril del 2015, a las 11HO0.-
I. ANTECEDENTES:

1.- Con fecha 16 de Marzg del 2015 la sefiora Blanca Audela Quenan Taramuel, en documento
ingresado a la Coordinacion General Defensorial Zonal 1 de la Defensoria del Pueblo en Carchi, ﬁ_one en
conocimiento que ha solicitado fal Ministerio de, Inclusion Economx,cad/ Social (MIES) del Carchi, se le
conceda el Bono Joaquin Gallegos Lara ha su hija Erika Paola Cuatin Quenan, quien posee discapacidad
Intelectual en un 79%: y, se le manifesto gue ella no podia ser beneficiaria, ya que no era Ecuatoriana, y

no cumpiia los requisi’toys, por sef refugiada, de nacionalidad Colombiana.

2.- Por lo_expuesto, solicita la intervencion de la Institucion, ante el Ledo. Carlgs tban Navisoy Jiménez,
Girector Distrital del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social del Carchi, a fin de gque no se continué
vulnerando su derecho Colective, a no sufrir discriminacion, garantizado en la Constitucion, tal como se
desprende de fojas 1 del expediente.

3. Con estos antecedentes, al examinar la documentacion presentada, se determina que podria tratarse
de un _caso de vulneracion del Derecho de Libertad: Igualdad formal igualdad material y no
discriminacion, reconocido en e Art. 66, numeral 4 de la Constitucion de IaRepubhca de! Ecuador; y el
Art. 11, numeral 2, “Todas las {personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes vy
oportunidades. Nadie podra ser discriminado por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo
identidad (...}, condicion migrataria, (...),, La ley sancionara toda forma de discriminacion’., para lo cual
se acepta a_ lramite de” Inyestigacion De ensorial mediante Providencia de Admisipilidad No.
DPE-0401-040101-205-2015-000214-LR, de fecha 17 de Marzo del 2015, tal como consta de fojas 4 y 4
vita del expediente.

%AE%!IE%ENCIAS DEFENSORIALES REALIZADAS Y DOCUMENTACION APORTADA POR LAS

1.- Mediante Providencia de Admisibilidad No. DPE-0401-0401 01-205-2015-000214-LR, de fecha 17 de
Marzo del 2015, tal como_consta de fqgas 4y 4vta. del expediente, se dispone notificar al Ledo. Carlos
lban Navisoy Jimenez, Directar Distrital del Ministerio de Inclusion Economlcady Social (MIES) del
Carchi, para’que en el ejercicio]de su derecho a la defensa, conteste en eIJoIazo e ocho dias la queja
presentada por la sefiora Blanca Audela Quenan Taramue! y presente la documentacion, que siva ae
soporte Eara la mvestl'gacxon en el presente Tramite Defensornal, y se sefiala para el miércoles 01 de
Abril del 2015, a las 11H00, la realizacion de la Audiencia Publica entre la partes.

2 - El sefior Ledo. Carlos Iban Navisoy Jiménez, Director Distrital del Ministerio de Inclusién Econdmica y
Social (MIES) del Carchi , presenta documentacion con fecha de recibido 30 de Marzo del 2015, que
consta de fojas 5, 6,7, 8,9, 10y 11, del expediente, en la cual manifiesta que la queJ[a realizada por Ia
sefiora Blanca Audela Quenan Taramuel, carece dé todo fundamentc legal y constitucional, pues. el
Ministerio de Inclusion Economica Y Sodcial ﬁamas ha vulnerado derechos consagrados en la Constitucion
de la Republica toda vez que gl MIES es el organismo rector de la politica publica en materia de nifos
ninas, adolescentelsogoen particular de las personas con discapacidad conforme senala el Art. 1 del

Acuerdo Ministeria 154 de fecha 8 de enero del 2013.

3 . Con fecha 25 de marzo de 2015, mediante informe presentado por la Sra. Lcda. Susana Benavides
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Tapia, Técnica del Bono Solidario “Joaquin Gallegos Lara”, concluye que la sefiora Blanca Audela
Quenan Taramuel, no posee Registro Social tampoco consta en la base de datos del Registro Civil,
requisitos fundamentales para ser beneficiaria del Rrograma en mencion; que la persona cuidadora no
sofo es la persona encargada de cobrar el Bono “Joaquin Gallegos Lara” sino que debe brindar los
cuidados necesarios para el desarrollo integral y mejorar la calidad de vida de la persona con
discapacidad. Requerimientos que su madre no les Ra brindado hasta |a presente fecha.

4.- Ademas la sefora Blanca Audela Quenan Taramuel no ha demostrado preoccupacion por sus hijos en
razon que no ha retirado el Bong de Desarrollo Humano de su hija Erika Paola Cuatin Quenan por el
tlftzm obde tres meses conforme justifica con el documento de pago conciliado de los beneficiarios del
citado bono.

S.- En el citado informe se manifiesta que “Todas las personas de nacionalidad Ecuatoriana o extranjera
con discapacidad Intelectual, Enfermedades Catastroficas raras menores de 14 anos con VIH, tienen
todos los derechos para recibir el BJGL, En el caso de |a persona extranjera podran ser beneficiarios
siempre y cuando el pais cuente con los recursos necesarios.” Asi mismo se indica que la familia Cuatin
Quenan ha recibido ayuda de algunas instituciones, tales como el proyecto Manuela Espejo, quienes le
han donado una vivienda,

6.- Con fecha 01 de Abril del 2015, a las 11H10, tal como consta de fojéas 13y 13 vta. del expediente, se
desarrolla la Audiencia Plblica, con la oomrp_arecenc;a de la sefiora Blanca Audela Quenan Taramuel
Peticionaria; Dr. Ricardo Leonel Enriquez Ortiz responsable legal del MIES-Carchi en representacién de

Ledo. Carlos Iban Navisoy Jimenez Director Distrital del MIES- archi, en la que acordaron lo siguiente:

-El Dr. Ricardo Enriquez Ortiz, menciono qrue; con los documentos que adjunta, puede certificar que |a
menor Erika Paola Cuatin Quenan es beneficiaria del bono de Desarrollo umano; vy %ue en la cuenta
bancaria de su madre la sefiora Blanca Audela Quenan Taramuel, estan depositados USD 150 dolares,
Cg{,rregponmentes a tres meses del referido bono, dinero que 2 ia fecha de la audiencia no ha sida
retirado.

- Los sefiora Blanca Audela Quenan Taramuel, indica_que ella desconocia que habia sido_su hc]i,a
beneficiaria del Bono de Desarrollo Humano, va que funcionarios de la institucion le habian manifestado
que no va a ser considerada para este beneficio y que ha solicitado informacion via telefénica al MIES
Bara saber los requisitos para solicitar el bono “Joaguin Gallegos Lara”, le indicaron que no puede ser

eneficiara, por su nacionalidad Colombiana y su condicion de refugiada, por lo que acudié a [a
Defensaria del Pueblo; pero hog/ que sabe que Su hija ya es beneficiaria de un programa del Estado se
acercara al banco a retirar los_depositos; Y, s€ compromete a realizar gastos adectiados y oportunos a

favor de su hija, o que le permitira tener uria mejor condicién de vida.

- El Dr. Enriquez, indica que en el momento gue se reaperture el Registro Social y se proceda a la

actualizacion a nivel nacional, la peticionaria podria presentar la documentacion necesaria y ser parte de

este beneficio que brinda el Estado Ecuatoriano.
lil. ANALISIS DE DERECHOS:

1.- En base a los hechos relatados_en la peticion e() de la documentacién constante en el expediente, la
Coordinacion General Defensorial Zonal 1 de Ila Defensoria del Pusblo en Carchi, considera que los

derechos humanos sobre los que corresponde pronunciarse, es:
a) Derecho a la igualdad formal, igualdad material, y no sufrir discriminacion.-

2.- El Art. 11, numeral 2 de la Constitucion de la ReBainca del Ecuador, establece que todas las personas
sonliguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y oportunidades.

3.- El Art. 66, numeral 4 de la Constitucidon de la Republica del Ecuador, reconoce el derecho a la
igualdad formal, igualdad material y no discriminacion.

4.- El Art.7 de la Declaracién Universal de los Derechos_Humanos, reconoce la igualdad ante la ley y

tienen, sin distincion, derecho a igual roteccion de la ley, Todos tienen derecho a igual proteccion contra
la discriminacion que infrinja esta Declaracién y contra toda provocacion a tal discriminacion.

2.- El Predmbulo de la Degclaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, estipula que

“Todos los hombres_nacen libres e iguales en dignidad y derechos v, dotados como estan por naturaleza
de razony conciencia, deben condudirse fraternalmente’los unos con los otros”.

6.- El Art. 26 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, sefiala “ Todas las personas son
Iguales ante la ley vy tienen derecho sin discriminacion a igual proteccién de la ley. A este resggeto, la ley
prohibira toda disCriminacién y garantizara a todas las personas proteccion igual y efectiva contra

cualquier discriminacion por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opinionés politicas o de



cualquier indole, origen nacional

social.

o social, posicién econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion

7.- Discriminacion basada en la nacionalidad.- La doctrina de] Comité de Derechos Humanos considera

que la discriminacion basada en
en los criterios enumerados en
derechos politicos y del derecho

IV.CONSIDERACIONES:

1.- La Defensoria del Pueblo, es competente para conocer el presente caso
establece el Art. 215 de Ja Constitucion de la Republica del Ecuador, que estip
Pueblo tendra como funciones la

defensa de los derechos de las

dispone: “Investigar y resolver, en
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del Carchi, recursos economicos que han sido acreditados en la cuenta bancaria de su madre, la Sra.
Blanca Audela Quenan Taramuel: de conformidad con el documento de pago, conciliado de los
beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano, que es parte de este proceso. Ademas la peticionaria ha
recibido por parte del Estado Eguatoriano otros beneficios; como la donacion de un bien inmueble por
parte del proyecto Manuela Espejo de la Vicepresidencia de la Republica del Ecuador. Lo que se ratifica
con o expresado en la audiencia realizada el dia primerc de abril del 2015, a partjr de las 10HOC; en la
cual la seficra Blanca Audela Qlenan Taramuel fuvo conocimiento de que su hija Erika Paola Cuatin
Quenan habia sido beneficiaria del beno de desarrollo humano, % gue en la cuenta que ella posee en el
Eancfc_) de Fomento, se habia acfeditado la cantidad de USD 150, por concepto de tres meses de este
eneficio.

5.- Por las consideraciones expuestas y_de conformidad a las afribuciones constitucionales, legales y
reglamentarias, especialmente a lo_prescrito en el Art. 215, numeral 3 de la Constitucion, en concordancia
con los Aris. 16 y 20 de la Ley IOr%]ar)lca de la Defensoria del Pueblo v el Art. 25 del Reglamento de
Tramite y ngas Recursos Copstifucionales y Demandas de Inconstitucionalidad de Competencia del
Defensof del Pueblo, y no habiendo causas formales que incidan en la plena validez del presente tramite;
la Coordinacién Genéral Defensorial Zonal 1 de la Defensoria del Pueblo en Carchi, en uso de sus
competencias, RESUELVE:

V. RESOLUCION:

UNO: DECLARAR gque este tramite se realizd de conformidad con los principios de procedimiento
constante, en la_Ley Organica |de la_Defensoria del Pueblo, especificamente en el Titulo ]I, del
Procedimiento, Capitulo I, Principios Generales, Brlmordlalmente en el Art. 12, por ende se registrara
como causa defensorial en el libro de causas del 2015.

DOS: NO ACEPTAR la petjcidn

n preseptada por la sefiora Blanca Audela Quenan Taramuel, por no
haberse encontrado vulnerado €l inaci

erecho a la igualdad formal, igualdad material y no discriminacion,
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reconocido en el Art. 66, numeral 4 de la Constitucion de la Reptblica de| Ecuador, en razdn de gue la
senorita. Erika Paola Cuatin Quenan fue beneficiaria del Bono de Desarrollo Humano, y gue ademas su
madre |a Sra. Blanca Audela Quenan Taramuel fue beneficiaria de un bien inmueble donado por parte de
la Misidon solidaria Manuela Espejo de la Vicepresidencia de la Republica, respecto a la peticion
presentada por la peticionaria.

TRES: Dejar a salvo el ejercicio de los derechos y acciones administrativas y/o judiciales de las que se
crean asisfidas las partes.

CUATRO: Una vez ejecutoriada la presente Resolucion, se ordenara el respectivo ARCHIVO DEL
EXPEDIENTE.

CINCOQ: RECORDAR a las partes, tomar en consideracion el plazo previsto_en el art. 26 del Reglamento
%e Tr[am|_tes y Quejas, respecto a cualquier revision que se quiera solicitar respecta de la presente
esolucion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.-

Dra. Sanhdra Villarreal V.
COORDINADORA GENERAL DEFENSORIAL ZONAL 1.
DEFENSORIA DE UEBLO EN CARCHI.
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PETICIONARIA.
Celular No. 0998209684, Blarca Goenan
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- Sr. Lcdo. Carlos Iban Navisoy Jimenez
DIRECTOR DISTRITAL DEL MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL DEL CARCHIL.

Calle los Cipreses y Los Olivos. Barrio El Bosque.
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