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Zapping' o television
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n una tierra donde sobrevive el mis fuerte, todos pensaban que robarle las tie-

rras a una nifia de cindad seria muy facil. Versién en espafiol del himno de Es-

tado Unidos genera polémica. Las Fuerzas Armadas participarin de forma pun-
ruzl, en qué: en el control de armas, dijo Felipe Vega, Ministro de Gobierno. La ley
debe cumplirse y para esto no hay negociacion posible. Retorna la sangre y muer-
te a Irak. Los seleccionades de la Tri amanecieron resfriados. En Chile la moviliza-
citn estudiantl mas grande de los dltimos 30 afios, dejo cientos de detemidos. Le es-
toy Hamando del barrio San Antonio Alto, queria pedirles un favor especial a traveés
de su medio de comunicacién, ya hemos esperado mas de 20 afos para legalizar
nuestro barrio y por eso hago un llamado a todos los moradores a la reunion de ma-
fiana. Ha sido una maldicién Estados Unidos para los pueblos de América Latina y
el Caribe, triste y lamentablemente hay que decirlo asi, menciond el presidente de
Huge Chivez en su visita a Quite. El Cédigo daVinei una pelicula polémica, es un
sacrilegio. Dos juzgados de la Corte Superior de Guayaquil fueron asaltades. Gol,
gol, gol, gol. Se ve, se siente, Carchi estd presente. El ATPDA no es un dadiva uni-
lateral. El gran ausente fue el alcalde Jaime Nebot. Alberte de Ménaco reconoceria
paternidad de joven estadounidense. El déficic de Petroecuador alcanza los 2120 mi-
llones de délares, Se autorizard la marcha de las velas. Francia amenazada por revuel-
tas sociales por la detencidn de un joven que habria golpeado al conducror de un
bus. Asi haya sido chancleta igual se han de pegar una gran borrachera. La curva de
la muerte cobrard mis vidas. La prensa también fue presa de la violencia policial. 5e
entregd a la policia 80 motos, 230 pistolas, 500 chalecos antibalas y 250 carabinas.
Pero dicen que Maria Magdalena cra una mujer hermosa. La victima tenia 13 afios.
Mo andames nosotros por ninguna parte pidiendo alineamiento politico. Transcen-
did que los diputados: Guillermo Landizuri (ID), Alfonso Harb y Clemente Visquez
{(PSC), solicitaron a través del departamento de protocele del Congreso, se les agi-
lite la visa a Alemania para asistir al evento futbolistico, mienmas que el indepen-
diente Rafael Divila tramitd su visado por cuenta propia. Hay que imtervenir cuan-
do Iz Policia requiera operativos especiales, en razon de que las Fuerzas Armadas no
tienen la potestad para actuar en misiones y tareas policiales, asegurd Osvaldo Jarrin,
ministro de Defensa Nacional. En cada sector de responsabilidad hemos determina-
do los problemas y los factores de riesgo de cada uno, para que intervenga la Poli-
cia. Estados Unidos quiere llegar lejos en la cita germana. En Ia calle Antepara el
cuerpo de un hombre fue arrojado de una busera. Desde siempre los hombres han
estado insprrados por el incontenible deseo de competir. No sélo la mujer es la res-
ponsable de la familia, Lo primero es encontrar recursos para equipar la institucion
del orden. Rufina conocerd a su nuevo hijastro. Mientras que jal fin ! Miguel y Lo-
rena se dejarin llevar por la pasidn y vivirin un viaje lleno de amor en la Talanque-
ra. Tribunal Supremo Electoral se prepara para proximos comicios electorales. No
ve, Estados Unidos si ve ¢l problema de la OXY como un problema entre estados.
Lo tinico que hace falta para que el mal triunfe es que los buenos no hagan nada.

Nota: Declaraciones recogidas en los moricieros y comerciales de los canales: Gamavision, Te-
learmazonas, Bcuavisa, Telesistema y TC Television, entre el 29 y 31 de mayo de 2006. &

| Acto de cannlbiar de programacdn o cnads en b relevison, Con b spricién dd coneel remote = 1956, b rehicidn
epuri-tiempa cambia para el espectador v aparece tma nweva fiorma de ver B televigon. Bl cambio de canal s pueile dar
para cvadiz |3 publcidad, por faka de meerss en el programa o para ver 3 la vez dos o mas programs.



Como armar una noticia sobre delincuencia para TV

Medios, miedos y represion

Gerardo Merino

™= nlos Gkimos anos, los noticieros de televisiGn estén
= concediendo cada vez més importancia a las llama-
L= a5 notas de “crbnica roja’ o "sequridad”. Todos los
neticieros, desde los mas serios hasta los més sensacio-
nalistas, dedican un tBempo creciente a este tema, que
eveniuaimente, dependiendo de la espectacularidad v
"enclusividad” de [as imagenes con que cuente, pluede
desplazar a cualquier nota de politica, economia o so-
ciedad, nacional o internacional.

AqQui un pequefic manual para armar una nota sobre de-
lincuencia para TV:

1. Aterrorizar a la poblacion

Reportero: Aparentemente las fuerzas del mal
war ganado terreno a la tranguilidad del pats.
Asaltos, robos de vehiculos, muertos y heridos
son el comian de sina policla que tiene ganas pe-
ro we recursos. Las estadisticas son frias. En el
primer trimestre de 2001 se realizaron 43 200
denuncias de tfodo tipo de ilicito. Aungue no se
crea, Pichincha es la provincia mas insegura del
Ecuador. Entre enero y fumio se realizaron
2 600 denuncias, cifras de horror que mantienen
e zozobra a la cwdadania.

24 Horas, 2.? de_:;go._';i_‘cr de 2001

De esta manera comenzaba una nota que la conductora
del noticiero 24 Horas haloia presentado como un "ané-
lisis" sobre la problemética delincuencial en ¢l pais. El
comienzo del reporte esta construide sobre un imagina-
ric Bélico: se habla de dos bandos que estan "frente a
frente”, de una "batalla que se ha iniciado" y del "comba-
te" que se les va a dar a los delincuentes.

La "estrateqgia del miedo” no tarda en presentarse: el pri-
mer glemento de la nota —anterior a la voz en off del re
portero- es el insistente sonido de réfagas de bala {cuyo
arigen nunca se nos explica, pero que a medida que se
sucedden las imagenes descubrimos gue proviene de un
simulacro de asalto hecho por algunos policias). En pri-
mer lugar hay una tranguilidad que se pierde por |a

irrupcion vialents de unas "fuerzas del mal". Las "frias"
estadisticas lo demuestran, por lo que la ciudadania de-
be sentir *horror" v vive en "zozobra®, Después el repor-
tere "pruetia’ este "horror” mediante entrevistas a varias
mujeres. que dicen sentirse atemaorizadas de salir de sus
casas. Yo me siento s(iper insegura fuera de mi casa’, di-
ce la primera. "Siendo que estamos encerrados, corre-
mias todavia peligre”, anade la segunda.

Si estos testimonios son dignos de crédito, los reportajes
de fos naticieros televisivos tampoco son de gran ayuda
para recobrar la tranquilidad. En la nota de 24 Horas, no
hay ningung justificacion para el uso de predicados y ad-
jetivaciones como "frigs’ y menos aln para el de "cifras
de horror®, pues no se nos muestra ninguna comparacion
con cifras de otros ahos que pruebe un incremento.

Sociblogos como Pierre Bordieu han sugerideo |a existen-
cia de una relacian directa entre la insistencia de la tele-
visidn sobre los crimenes + el enfogue gue de 2stos he-
chas hacer- v |a creciente parancia en |a poblacion acer-
ca de la posibilicdad de ser victima de uno de estos ata-
ques. El profesor catalan Francesc Barata afirma gue "in-
viestigaclores en sicologia social han establecido que los
mass media se han convertido en uno de los grandes
medios de |as situaciones de miedo ¢ inseguridad" y ¢i-
ta a la Comisidn Socias, el primer organismo espancl gque
estudid el fendmeno de la inseguridad ciudadana v rea-
iz& a mediados de los 80 un estudio sobre el tratamign-
to del delito en |3 prensa. En dicho estudio "se puso de
manifiesto gue |3 percepcion social de la insequndad
ciudadana estaba estrechamente ligada al tratamiento
periodistico”.

Muchos analistas han sostenido que la television genera
sentimientos de miedo en la poblacidn porgue eso lo
beneficia, Roberto Aguilar, analista de |3 televisidn ecua-
toriana, lo afirma: "Las cosas, pues, estdn mas o menos
asi: existe un problema de inseguridad que preocupa a
todos; la TV 1o sabe v 1o utiliza para subir sus niveles de
audiencia mediante formulas de mercadeo que fomen-
tan la paranocia”.

Con esta ditima afirmacion, Aguilar se referia especifica-
mente 3 una propaganda del programa "De la vida real
(Ecuavisa) acerca del Monstrueo de los Andes, que se
promocionaba con el siguiente anuncio: "De todos |os
PSICOPATAS o los ASESINGOS EM SERIE que han existido
5 través de |a historia, este MONSTRUD ocupa el primer
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lugar. Cerca de 300 VICTIMAS se cuentan en su hater. ¥
lo peor de todo es que se encuentra en libertad",

Segin El Comercio del 3 de mayo, El Noticiero de TC Te-
levision, que dedica mas espacio que ningin otrs medio
ala cronica roja, es el informative mas visto en Guayaqul!
w Quito con el 8,55% de la audiencia en promedio

2. Criminalizar a los pobres, las
minorias étnicas y los
extranjeros

Reportero: Los operativos rindieron sus frutos
(plano medio de tres hombres detenidos en un
aurartel de la policia)

Entrevistado -covonel de policia Mario Cu-
vero: Se los ha procedido a detener en delito fla-
grante (plano medio de otros tres detenidos, un
hombre y dos mujeres, una de las ouales, wna jo-
vent negra, sostiene en alto un par de zaparos).

Reportero: Estos son los rostros del crimen. ..
(primer plano de wne de los detenidos, no mayor
de 30 arios, de rasgos indigenas, pelo desordena-
do, lacras en el rostro y la naniz deforme por ac-
ddentes o golpes/ contrapicado de cinco detenidos,
cuatro de ellos mestizos de rasgos indios y el otro,
gue estd en el centro del grupo, un negro).

Fredy Barros, Televistazo en la comunidad,
22 de noviembre de 2001

La combinacién texto/imagen €n este reportaje muestrs
una clara operacian de universalizacian, Al decir "estos
son los rostros del crimen”, el reportero estd haciendo
una inferencia aue lleva a concluir que "todos los delin:
cuentes tienen un rostro como este’. Migntras el reporte-
ro dice esto la pantalla nos muestra a perscnas jovenes:
pobres, mestizos con rasgos indios v negros. Es decir
que el crimen tiene rostro de joven polbore, nesro 0 mes-
tizo de facciones indias. La conclusion no puede ser otra
que un joven negro o con facciones indigenas v facha
pobre que anda por la calle es un criminal’, Por otra par-
te. el plano contrapicado que se hace de los detenidos
cumple la funcién gréfica de agrandar la amenaza que re-
presentan los delincuentes vy, paralelamente, sugiere un
sentimiento de indefensidn social.

Vemos, entonces, en las noticias de television una clara
conformacion de estereatipos acerca de los delincuen-
tes basados en los prejuicios de los reporteros hacia el
crigen etnico, la edad y la condicidn econdmica ae las
personas, que estigmatizan a aquellas personas pertene-
ciertes al segmento joven de la sociedad, a las minorias
raciales v a las mayorias socioecondmicas excluidas v
mas vulneratles.

Warios autores como Formester (1997) v Kowarick y Ant
{1985) plantzan que el énfasis dado por los grandes me-
dics a la viclencia de los defincuentes invisibiliza la violen
cia ejercida por el sistema econdmico mediante la exclu
sion secial y econdmica. Kopwarick y Ant, oor gjemplo, 505
tieren gue "cuando los medios de comunicacion hablan
de “viglencia urbana’, se refieren casi exclusivamente & 13
delincuencia de 13 clase bajg, minimizandc (a aroitrariedad
policial y omitiendo que, en realidad, kos accidentes de tra-
bajo, la desnutricidn y la miseria victiman a un nlmerc mu-
cho mayor de habitantes de nuestras grandes ciudades’.

EL MUEVO PROGRAMA
INFANTIL "LA HORA DE
LOS NINOS"

LA NINA ESTA U‘.EENDG\)

1 Hay on dealle de terovnologia que no quisiera pasar par alta oo esta mota: consciensenente o na, o repartees utihiza b palsbea comen para referiese 4/ 1os aceos -robo de’ zapatos,
bilieteras, cic- por |oe cuales s personas que vemos on pantalla han sido desenidis, Crimen fiens tra connodecian mache mis negative que delincisencia o defeo, ya que remice
generlmente 5 actas muche nds graves como ssitaie o vialacita. Sie embeange, ks infraceiones de L que se acus a bos detenidos saorizaan 2 hablar de dellizos o aniplemente

rabo sntes gue de crmen, pera aquells palsbras o tenen el impacto smocm de e
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El bombardeo televisivo sobre la violencia delincuencial
también invisibiliza la viclencia que significa la genera-
cion Ce unas expectativas de consumo —a través del in-
sistente Dombardeo publicitario- que no pueden ser cu-
biertas por la encrme mayoria de la poblacian v que, de
acuerdo con vanos autores como Menéndez, desermbo-
can en sentimientos de frustracion y ansiedad, que gene-
ran "un desequilitrio sicolégico permanente, oue se all-
menta sin cesar por ¢l efecto-demaostracion del sistems
de comunicacion social”.

3. Lanzar piedras contra los
derechos humanos

Pierre Bourdiew sefiala que la televisién propicia
wna "ligica de la venganza contra la que toda 16-
gica juridica, e incluso politica, se ha constituida".
En efecto, uno de los imaginarios mds comuin-
mente proyectados por los noticieros de television
es que "leyes solo bengfician a los delinquentes™ y,
por lo tanto, que es mejor "ajusticiarlos” antes que
Hevarlos ante la fustica.

Reportero: La administracion de justicia estd
en entredicho. El alcalde Jaime Nebot pidid
sanciones para jueces y fiscales que, escondién-
dose en la ley, dejan en libertad a delincuentes
considerados peligroses. ..

La reduccion de penas y la norma constitucional
que deja en libertad a los presos sin sentencia so-
lo beneficia a quienes cometen los delitos. Asi los
esfuerzos pohiciales caen en saco roto.

Declarante (Jaime Nebot): Hay mas de mil de-
lincuentes puestos en libertad, pero no hay ningiin
Juez sancionado por poverlos en libertad respecto
de su inaccion,

Televistazo, 25 de octwbre del 2001

Todas las frases escritas sobre estas lineas no son opinio-
nes ce ningln juez, abogado o especialista en derecho;
tampoco son opiniones de ciudadanos o ciudadanas v
mucho menas el resultado de una encuesta. Simolemen-
te son la opinidn de los reporteros de Televistazo, En rea-
lidad, estamos aqui frente a un reportero editorializando,
pero haciendo aparecer sus opiniones como si fueran
verdades evidentes,

Al margen de la falta de rigor profesional, estd el tema
de cémo estas opiniones de corte totalitario, cuya ba:
se e el atague &l derecho sobre el que la convivencia
social estd fundads, pueden filtrarse facilmentz en pro-
gramas supuestamente informativos y de "orientacion

de |a opinitn plblica". La respuesta acaso estéen el he-
cho de que previamente ha habido un bombardeo de
notas sobre delincuencia que ha activada la parancia
de la poblacién. El resultagdo de este proceso, oping
Xavier Andrade, "es previsible: después de medic afo
de aterrorizar a los ciudadanos de clases populares,
Empieza un proceso formal de acomodacidn de discur-
508 MEpresivos”.

Un estudio realizado por Haney v Manzolati (1980 llegd
a la conclusitn de que "la televisidn cultiva més la pre-
suncidn de culpabilidad que de inocencia sobre un sos-
pechoso, la creencia de que los derechos legales prote-
gen a los culpables mas que a 103 inocentes, v 1a de que
la policia no tiene restricciones legales en la persecucian
de los sospechosos”.

El discurso de la "mano dura’ puede ser popular en dier-
tos sectores, pera no aporta en absoluto al debate sobre
la sequridad, sus causas y soluciones, y en cambio per-
mite & los funcicnarios plblicos v las éites empresanales
desentenderse de toda responsabilidad social. El 98 de
enerc de 2002, Gustavo Noboa, entonces presidente de
la Replblica, habld de 'la exigencia de los ciudadanos
de aplicar mano dura contra la delincuencia®. ;En qué in-
formaciones o encuestas se basd MNoboa para afirmar
que la "mano dura” era una "exigencia ciudadana"? En
ninguna. Por esos mismos dias abundaran las notas tefe-
visivas sobre delincuencia, en una semana que concluyd
con el linchamiento v la quema en vida de tres supues-
tos delincuentes en Amaguafia.

Comentando la muerte de un agente en un operativo,
durante un ascenso de oficiales de la policia, Noboa pre-
guntaba, celante de los familiares de las victimas: “En
dinde estan ahora los derechos humanos?, En el Ecua-
dor, escribe Roberto Aguilar, cada vez es més comdn di-
ferenciar entre ‘los derechos humanos de los policias’ y
‘los derechos humanos de los delincuentes’. Al hacerlo,
¢! Jefe de Estado deja implicitamente sentado que la vio-
lacion de los primeros implica violar los sequndos”,

El estado y las élites empresariales, llevadas de la mano
de |a television, estén en "guerra® contra los pobres, no
contra la pobreza; contra la defincuencia y no contra as
CauUsas que |a generan, e
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Intimidacion contra
defensor de derechos

humanos
Los Rios

Jesis Narvéez Quinto, miembeo de la
Comision Diocesana de Derechos Huma-
nos de Los Ros y directivo del Frente
Ecuatoriano de Derechos Humanos,
FEDHU, durante més de dos décadas ha
irabajaclo en su provincia y en el pafs pa-
ra gue las normas de derechas humanos
infemacionaimente reconOcidas, sean
respetadas

En la provincia de Los Rios, 1 labor de
los defensores de derechos humanos &5
particularmentz dificil debido &l perma-
nente resgo que implica €l desafic a las
poderosas elites politicas, econdmicas y
AiguUnas AUonNaSOES IOCAEs Que Ran am
paracio la mpunidad. En un ambiente
hostll como e descrito, Jesls Narvier

Ctuaimente affonta dos Juicios penales
que s¢ tramitan en el jJuzgado tercero de
lo Penal de Los Rios, por supuestas inju-
rias. En el primer juicio, el acusador es ¢l
comandante provincial e Los Rios con-
rel Fausto Efias Flores Clerque, quien
presenta una denuncia pena! contra Je-
sus Narvber por la nota penodistics
"PFreccups wiolacidn de Derechos Huma
ros en Los Rios", publicada el 4 de di
ciembre de 2005, en el Diario Riosense
La informaciin se Dasa en una entrevista
a Jes(s Narvlez acerca de vanos hechos
que durante e afo pasado constituye.
fon graves viclacones a los derechos
humanos: desslojos de campesinos en
Patenque (destruccidn de casas v de la
escuels del lugar); arbitraris actuacidn
de 1 Policia durante el paro de Patricia
Pilar que reprmid con dureza la protes-
ta de |05 campesinos'contra la construc
cidn de i represa de Baba. represin
pobcial contrd estudiantes del colegio
Eugenio Espejo de Babahowo, desalojo
& pobladores de 13 parroguis whbana El
Saito de Babahoyo. Segin & comonel Flo-
res Clerque, son injuriosos los términos:
arbitrariedades, inoperancia, brutalidad
de las autongades, beligerancia, prepo-
tencia.y wiolencia. Bl acusador solicita al
juez se condene 3 Jesls Narviez a pena

privativa de libertad y al pago de Cien mil dblares. La pena que sefiala la
Ley €5 cle seis meses a dos afios de prision. El coronel quereliante dice
gue ese dinero ko destinard & la "construccion de un Instituto de Dere-
chios Humanos.®

El juicio penal seguido por el coronel Flores ha sido deciarado nulo, sien-
do apelado por el acusador ante la Corte Superior de Justicia de Baba
hoyo, que & resolver ratficd la decisidn del Juez

En noviembre de 2003, el coronel Fausto Flores Clengue ejercia ¢l cargo
ce Jefe de la Policia Judicial del Guayas. A raiz del operativo policial *Fy-
beca” que reved ‘gecuciones extrajudiciales, realizacias con gnsafamien.
o v elevada crueidad® v Ia préctica siniestra de & desapancion forzada,
el oficlal obtuvo el pase a la Comandancia Provincial de Los Rios

E sequndo uicio contra ¢l Gefensor de derech0s humanos bene COmo
acusador &l abogado Fernando Aragundi, guien dice gue Jesds Mandez
i2 ha injunado &l acusarle ae hechos que no ha cometide, También solic
ta s¢ condenc 8 Jesis Marviez a pena privativa de la libertad y al pago
de un mifidn de dblares. Jests Mandez, en ociube del ano pasado, pre-
sentd un escrito al Gobermador de Los Rios acerca de la intervencion de
miembros de las Fuerzas Armadas y de civiles, entre los gque s¢ encontra-
ba ¢l abogado Femando Araguncl, quienes ingresaron €n lorma violenta
8 la Haclendia San Vicente, cel recinto La Tranca, con la finahcdad de Bevar
se la madera exstents,

Fuster Merc ey FIRTIHIL

La Declaracitn sobre Defensores de Derechos Humanos de la ONU, apro-
bada en diciembre de 1998, establece & deber de toda persona en for-
ma individual o colectiva de denunciar ante las autondades judiciales, ad-
minstrativas o legisiativas los hechos que puedan constituir violaciones a
ks derechos humanos de la poblacidn, En junio de 2005, la Asamblea
General de Derechos Humanos de la OEA, adoptS la Resolucn sobre
los Defensores en las Américas, en la cual condenaron los actos que di
recta © indirectamente Impicen o dificultan las tareas que desarmollan los
defensores de derechos humanas en ¢l Hemisleno y los alientan 8 que
continien efectuandd suU rabajo en la bilsqueda de Ia consolidacion de
la democracia. &
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La comunicacion alternativa se teje

ara los mayas, los romanos, los

cristianos, 1a red fue una repre-

sentacidn simbdlica importan-
te, considerada como objeto sagra-
do que sirve para conectar y con-
cretar con la fuerza espiritual.

Fero en |a era de bites una red con
caracteristicas wvirtuales ;puede
conducimos a 53 conexion tras-
cendental? De los miles de t&picos
que se han desarraliado en el Inter-
net, la comunicacidn s ung gue
tiene particular importancia v que
puede significar una respuesta.

Abordar la comunicacion electroni-
ca y no la de los clasicos mass me-
dia (radio, prensa y TV) sidnifica en-
tender la comunicacion desde |a ak
teridad vy lo alternative. Los medios
son parte del poder econdmico y
del politico v gracias a ese vinculo
se han convertido en una mercan-
cia més. Actlan segdn las regalas
del mercado, son al gual gue la
globalizacién, uniformes, dan cuer-
ta sblo de una parte de los hechos
y producen informacion de una
fuente Cnica.

Ramonet, director de Le Monde Di
plomatigue, hablando scbore el dis-
curso de los medios dice que es
emocional, impresionista, sensacic-
nalista, retérico vy simplista, estd do-
minado por la inmediatez. Para &, el
criterio supremo de los “megagru-
pos' de comunicacion no es la ver-
dad, sino el beneficio. Venden con-
sumiclores a sus anundiantes, dice,

El Subcomandante Marcos sostie-
ne que los medios disputan el po-
der a otros grupos, marcan la agen-
da de los paises, es en los medios
donde se deciden los grandes te-

Paulina Ponce

mas nacionales. Lo que sucedid en
Atenco e un ejemplo. Se realizaba
un recorricde de "ia otra campana®
—una mowilizacidn popular én &l
marco de las elecciones presiden-
ciales en México- pero, dice Mar-
cos, los medios decicieron el ata-
gue en Atenco, fue un atague pla-
nificada v presentaron a los agredi-
dos como agrescres. Exhibieron
una vy otra vez las imégenes de un
paolicia golpeade por los campesi-
nos ¥ lo que no maostraron fue la
brutal represion que dejd 198 dete-
nidos, un joven de 14 anos muerto,
decenas de mujeres violadas v ni-
fios golpeados. El cbjetivo de la
viclencia fue asustar a todos, los
que son v o5 gue no de 'la otra
campana’, el objetivo no fue la re-
presién a una movilizacion sing
crear terror en toda la poblacion.”

Una nueva forma
de producir
conocimiento

Asila situacion de los grandes v tra-
dicionales. medios de comunica
cidn jserd que la red puede con-
wvertirse en una forma de hacer una
comunicacién alternativa? Para em-
pezar el Internet goza de una serie
de ventajas sobre 10s mass media.

La red es una nueva forma de pro-
ducir conocimiento, de aprender ¥
25 también una forma de media-
citn social. La movilizacién de inmi-
grantes en Estados Unidos en mayo
de 2006, fue un ejemplo. En Inter-
net se convocd a respaldar las mo-
vilizaciones en cada ciudad latinoa-
mencana a través e un boicot a
marcas norteamericanas. Los men-

sajes se enviaron via correo electrd-
nico, blogs vy sitios Web

"El ciberespacio es el equipo cooperati-
vo de cerebros y manos, mentes y cuer-
pos; es tanto la no pertenencia y la di-
fusidn social creativa del trabajo vi-
viente; s el deseo y el esfuerzo de la
nmiultitud de trabajadores méviles y fle-
xibles, y al mismo tiempo es energia
intelectsal y construccion communicativa
y lingridstica de la multitud de trabaja-
dores intelectuales y afectivos,™

La red tiene acces0 instantaneo &
una gama de fuentes de informa-
cién alternativas que Dar un lado
permiten evidenciar 1o que los
grandes medios pasan por alto y
por otro detenerse a examinar con
mayor precision el enfoque de |os
contenidos gue difunden los me-
dics. En la red vive la contra infor-
macidn. Los textos, el micréfono v
la cdmara estan del lado de guien
no tiene la palabra en los grandes
medios. Aqui se cuenta otra histo-
ria paralela a la "oficial®, El Internet
ghre el camino a una pluralidad de
voces hasta ahora desconocidas,
permite construir informacidn criti-
ca, alternativa y horizontal,

Otra ventaja e5 que el costo de la
publicacidn de la informacion en la
red, frente al volumen de usuarios
que € puede alcanzar, es bajo. La
comunicacidn en Internet puede ser
interactiva, lo que le permite a quien
navega involucrarse en los temas
que se tratan, comentandolos, cons-
truyendo nuevos textos, o participar
en acciones concretas como cade-
nas de comeo electrdnico y movili-
zaciones frente a ciertos Emas.

| Decsrctones hechas en entrevieas realizadas al Subconsndance Marges, del Eifenen Zapatista e Liberaeidn Maciomal “Ls fornaca™ digal v periodista,
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En el Internet se han mejorado
los sistemas de produccidn y di-
fusién de los contenidos perio-
disticos. También ha significado
la multiplicacidn de los €spacios
locales de comunicacian.

La comunicacian en Internet,
aungue €5 masiva, en el sentido
de que puede llegar v llega a mu-
chos, es siempre comunicacion
de uno a uno: de un emisor a un
receptor en un acto singular de
comunicacion en el que se trans-
mite un mensaje. En cada comu-
nicacidn el emisor (gue en Inter-
net s un "servidor de informa-
ciédn™ intercambia informacién
{es cecir, envia v/o recibe un
mensaje determinado) con un
unico receptar,

Frente a las audiencias es la credi-
bilicad la qgue permite Que crez-
ca €l ndmero de usuarios de las
medios digitales. Y frente a la
agbuncancia de informacion se
hace imprescindible desde la au-
diencia un consumo critico de &
informacion,

Rondan
intenciones de

control

El Internet puede expresar la in-
tencion liberadora, pere también
ronda la intencidn oscura del po-
der v del contral. Valigndose del
gran impacta del Internet, es utili-
zadlo igualmente como una de las
vias de alienacién ideoldgica,

Sitios recomendados

Asl 5e explica como los medios
desde el Internet han legitimado
comeo nueva ideologia la concien-
cia bélica de la opinidn piblica
internacional. La seguridad se ha
consagrado como principio rec-
tor de la vida pablica, principio
gue se extiende también a lo po-
litico, comercial, econdmicoy ala
infarmacion.

Por lo tanto € Intermet no €5capa
de las intenciones de "asegurar”
todo, controlando las redes de in-
formacién mediante sistemas de
vigilancia total y permanente.

Echelon estadounidense y Enfo-
pol edropes son redes capaces
de interceptar todo tipo de co-
runicacién via correo electroni-
co, teléfono v fax, a través de ex-
traer de la masa de informacio-
nes, mensajes que tienen pala-
bras claves "sensibles”

Pero como dice Castells: "el Inter-
net tiene una fuerza oculta y es el
caos. La represion no 25 1o mismo
que la censura. El mensaje se Co-
munica, las consecuencias llegan
luego. Técnicamente, Internet es
una arguitectura de libertad. 50
cialmente, sus usuarios pueden
ser reprimidos vy wvigilados me-
diante Internet. Pero, para ello,
los censores tienen que identif-
car a los transgresores, lo cual ir-
plica la definicion de la trasgre-
sidn y la existencia de técnicas de
vigilancia eficaces.

De modo que |la geometria politi-
ca variable de Internet permite
operar desde distintos servido-
res hacia distintas redes. Como
no hay una legislacién global, pe-
ro st hay una red global de comu-
nicacién, la capacidad de con-
trol sistemdtica se diluye en la
practica."

La red debe ser un instrumento
para la paz, el respeto mutug, el
intercambio, el conocimignto v la
creacion. Debe ser inclusiva, to-
mar &n cuenta no solo [as mani-
festaciones de la cultura acade-
mica y occidental, sino que debe
ser el lugar de las culturas popu-
lares v milenarias, Debe ser un
espacio para la libertad e inte-
gracion. Si bien la red sigue te-
niendo limitacianes como &l ac-
ceso, entre otras, es y puede po-
tenciarse como Un espacio de
conexion profundamente huma-
no. Al menas esto, aungue no al-
cancemos la mitica conexidn
trascendental.

«  hitp://www.canalsolidario.org/web,/

+ http/Swawwivoltairenet.org/es

+ hitp:/ /www.prensadefrente.org/

& http: Sveww plortalcomunicacion.com

*  http://www.altercom.org/ !

* hittp://alainet.org/

= hittp/ S wwwadital.org or/site/index aspHang=PT

httpe/ Swwew.nodoS0.0rg/

http:/ fveww.sindominio.nety

http:/ fowwindymedia.org/es/

http:/ /www.pangea.org/jei/index.htm
hittp://www.fairorg/index php. o
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El poder economico y el control de
los medios de comunicacion

* | reconocimiento de un dere-
"= cho a la comunicacion ha ad-
= QUirido un nuevo sentido an-
te los recientes cambios en la so-
ciedad v en el ambito de la co-
municacién. El pluralismo aplica-
do a los medios de comunica-
cidn aparece comeo un valar fun-
damental del sistemia democrat-
o0 gue se sustenta en el eiercicio
de los derechos fundamentales
de |a libertad de expresion v de
la informacidn. Estos conceplos
gstin en permanente revision y
existen esfuerzos para otorgaries
nugvos alcances a esos dere-
chos. Una muestra de esto es la
Declaracion de Principios sobre Li-
bertad de Expresion de la Comi-
5idn Interamericana de Derechos
Humanos de la CEA, de octubre
de 2000, que constituye un do-
cumento fundamental para la in-
terpretacion del Articulo 13 de la
Convencion Americana sobre
Derechos Humanos., En el tema
clel control de los medios en po-
cas manos el principio 12 de es
ta Declaracién, senala: "Las mo-
nopolios u oligopolios en la propie-
dad y control de los medios de co-
mutiicacion deben estar swjetos a le-
yes antimonopdlicas por cuanto
conspiran contra la democracia al
restringir la pluralidad y diversidad
que asegiira el pleno ejerciclo del de-
recho a la informacion de los ciuda-
danos". La Relatoria Especial de
Libertad de Expresion de la
CIDH ha insistido en el cumpli-
miento de este principio,

El Ecuador no escapa a la con-
centracion creciente en €l con-

DERECHOS DEL PUEBLO

Estela Garzon

trol de los mas importantes medios de comunicacion y de Ja industria cul-
tural que en el hemisferio se convierte en un obstéculo para el ejercicio |-
bre y equilibrado del derecho a informar y ser informado, Un reducido ni-
mero de empresarios y accionistas desarrollan relaciones economicas e in-
cluso familiares, constituyende verdaderos grupos monopdlicos con activi-
dades miltiples. Este peguefio grupo vinculado al poder econdmico y po-
ltico de! Ecuador controla los més importantes medios de comunicacion
social: periddicos, revistas, casas editoriales, emisoras de radio v television.
Tampoco escapa a su control la produccion de video, el negocio del cine y
la informaética.

Grupos Monopolicos

A fines de la década del 90, ocho grupos de poder econdmico y politico
controlaban la mayor parte de |3 propiedad de los medios de comunica-
cién. Tres grupos tienen presencia en radio, television y prensa; uno en TV
y radio; uno en prensa y radio; uno solo ervprensa y dos sdlo en telewision.
Concretamente se trata de los grupos Isaias; Egas Grijalva, Granda, Mantilla,
Pérez-Perasso, Mantilla Anderson, Alvarado Roca y Zambrano. La legislacion
ecuatoriana en telecomunicaciones tiene una gran debilidad sobre el con-
trol de monopolios que restrinja el caracter de la propiedad privaca sobre
los medios de comunicacian masivos, en especial de la TV abieria y os gru-
pos monopdlicos; se ha hecho pablicamente notorio con las crisis financie-
ras vy los cierres de los bancos.

Més de un banguero conformd holding de medios al servicio de sus intere-
ses. S&lo el grupo de la familia Isaias (Filanbanco) controlaba la segunda y
la cuarta televisoras mas importantes del pais por el nimero de estaciones;
la segunda televisora por cable méas importante; seis estaciones de radio;
un diario de circulacion regional y tres revistas. La familia |saias, hasta dr
ciembre de 1998 duefia de Filanbanco, usé como escudo al Canal 10 Tele-
centro para proclamar su inccencia, aungue los documentos que salian a
luz piblica decian lo contrario, sobre las causas que llevaron a la quiebra a
su banco. Tres cadenas de Television: Teleamazonas, TC Television y Gama-
vision han servido de instrumento de disputas entre sus propietarios liga
dos a la Banca,

Aungue en los (itimos afios se ha producido una serie de acontecimientos
econdmicos y politicos: procesos de privatizacion, la crisis bancaria y de re-
cesion del 9899, |a apertura de mercados vy el pmr.ﬁo de dolarizacion, que
han incidido en el fortalecimiento, fraccionamiento, consolidacion, surgh
miento o simplemente reorganizacion de los grupos econdmicos. Sin embar-
g0, esta reconstitucion de la estructura de poder de l0s grupos econdmicos
del Ecuador no ha producido cambios significativos en la propiedad de los
medios bajo su control.




El control monopdlico de 1a teley-
sign es grande vy es la fuente prin-
cipal de difusidn de contenidos
simbdlicos v de lag estéticas del
comergioy el mercado dentro del
pais. El periedisme televisivo, se-
gin Omar Rincon, cada vez "inclu-
ye menos, excluye mas, reflexiona
poco ¥ sobrevive siguienda el
destino de sus amos politicos y
econ&micos’.

Cinco cadenas de television mas
grandes de Ecuador (e un total
de 9 cadenas) corresponde a los
grupos de mayor concentracion y
control de los medios en el pais.
El grupo financiero Pichincha, que
ocupa el primer lugar entre los 10
grupos financieros mas importan-
tes del pais, controla Teleamazo-
nas gque fue adauirida por Fidel
Egas. El control monopidlico del
grupo Egas también rige en otros
sectores de la comunicacion: Di-
nediciones v 1as revistas Gestidn,
Muncia Dinners ¥ Soho. En el
munde del cine €l misma grupo
es propietario de Inmaocines {mul-
ticines de |os centros Comercia-
les). El grupo financierc-emioresa-
riakcomercial Proinco en alianza
con Cinemark, estadounidense,
crearon esa cadena de salas de ci-
ne en el pais. El grupo Mantilla
controla en Quito la cadena Rom-
film de salas de cine.

El grupo Cofiec-Banco del Pichin-
cha, controla Radio Quito v la ca-
dena de noticias Ecuadoradic,
que tiene comao inversionista ex-
tranjere & Amedinec. El grupo
Mantilla-Bance del Pichincha tie-
ne bajo su control El Comercio, el
principal periédico a nivel nacic-
nal v el vesperting Ultimas Moti-
cias. El grupo Mantilla Anderson,
controla: el Diario Hoy, la radio
del misme nomiore y la revista
Cosas.

El grupo Isalas tiene bajo su con-
trol Ia caclena ecuatoriana de tele-
visidn Canal 10, la empresa de te-

levision Satelcom, la organizacién radial Carrousel v Diario La Razon. Ga-
mavision (teledos de propiedad de Isaias) y 5i TV actuaimente estan ba-
o control de Marcel Rivas. Isalas y Rivas tienen el control de TV Cable.
Ecuavisa estd bajo control del grupo Alvarado Roca, ademas tienen en
propiedad otros dos canales y mantienen nexos con Univisa, también es-
tdn bajo su poder las revistas: Vistazo, Estadio, Hogar y otras dos revis-
tas. El grupo Noboa, catalogado por décadas como uno de los mas po-
derosos grupos econdmicos del pais, controla: Telesistema y Maxivision.

Las compafiias que el grupo Eljuri, el mas representativo de la sierra sur,
concentra en el sector comunicaciones son: Telerama, Telecuador, TV-Ca-
ble {expresa la globalizacién de la comunicacién y maneja el mercado
desde redes transnacionales comao la CNN, ECCC, SPM) v radio Reloj.

Homogeneizacion de contenidos

Las fusiones que tienden hacia la concentracién monopodlica de los me-
dios de comunicacién, construyen vy cantrolan la agenda de temas para
introducir en el deate plblico, en la informacion y el entretenimiento. La
tendencia a la homogeneizacidn de sus contenidos atane a la identidad
cultural al trasfondo ideclégico v al mercantilismo. Su poder se traduce
en la capacidad para asignar relevancia a un problema social, atriouirle
prioridad v fijar sus posibles soluciones, descartando otras alternativas.
Sus voceras pueden definirse como correas de transmision de lo que los
centros de poder v el comercio quieren difundir.

SENORES TELESPECTADORES. YA QUE NO LES
PODEMOS INFORMAR VERAZMENTE, VAMOS A
INTENTAR CONFUNDIRLES LO MEJOR POSIBLE.
GRACIAS POR SU CONFIANZA.

Durante el Foro Social de las Américas (Quito, julio de 2004) Frei Betto, ex-
ponente de la Teclogia de la Liberacion, sostuvo: "Para los grandes me-
dios, la informacién es un capital que tiene como objetive vender produc-
tos y crear habitos de consumo, mientras que para los medios alternati-
vos es crear valores y generar una visidn critica de la realidad.” En la me-
dida que los medios no se orienten al servicio de la sociedad, & sus aspt
raciones, como lo es por ejemplo €l cambio hacia un sistema plenamen-
te democratico, no avanzaremas tampoce, econémica ni sociaimente. ¢



La protesta social y los medios de

Los movimientos sociales son acto-
res de la sociedad civil que siste-
maticamente plantean demandas
novedosas de calidad de vida v de
deciziones politicas democraticas,
bisguedas, anhelos de justicia de
diferentes grupos humanos, Estos
mavimientos s€ auto dotan de es-
pacios de participacian, de esce-
narios de confrontacién v debate
plklicos, siendo Ia calie el termd:
metro para medir el gra-
do de descontento social
y la manifestacion plblica
sigue siendo un signo po-
litico  por excelencia. La
fuerza de lo simbdlico v
el papel que estos movi-
migntos desempenan €n
la organizacidn social, es
ignoracda por la mayoria
de medios de comunica:
cién en el cubrimiento in-
formativa de las moviliza-
clones sociales.

La prensa televisiva, en &5

pecial, demuestra la incapacidad
_de los periodistas para caracterizar
la accitn colectiva en términos de
actores personalizados y no de es-
terectipos. Le E‘u:mageneizsamé-n de
la ﬂptﬂtﬁn ¥ wdrda dz la p]urall-
-dad de voces e mta&rprei:ﬂmnes
fﬁmﬂﬂ ejemplo claro de la apropia-

comunicacion

palabra propia son impartanigs en
el tema de los derechos humanosy
la comunicacian.

Los medios convencionales triviall-
zan a los activistas, encuteren la -
cha de intereses que explicitan las
organizaciones sociales, se ponen
etiquetas de "desviados" a aque-
los/as cuye comportamiento pol-
tico-social es atipico. El racismao, la
seqregacion, la exclusion que afec-

Feto: Aechive CEDFHLE

1a & la identidad de los pueblos,
son construcciones vinculadas con
los problemas del poder v estas
afloran con mayor intensidad en el
tratamiento que dan algunos perio-
distas a las luchas sociales y en par-
ticular a los levantamientos indige-
nas. Para cada xﬂrﬁmafﬁa

ciones "positivas’, pero. ese sesqo
informative no habla de su papel
TERTESIvD.

El dominio decldgico transforma
la realidad en lo gue los podero-
505 designan como tal. La formula
dice gue "hay que informar con
base en la velocidad, el fragmen-
to, la instantaneidad, las simplifica-
ciones®. En opinidn de Omar Rin-
adn, esta forma de narrar no esta-
blece diferencias entre for-
may contenicoy hace gue
prevalezca siempre lo mis-
mo como horizonte de rea-
lidad. Su efecto mas con-
tundente es vaciar de sen-
tido la complejicdad de la
sociedad, La television in-
formativa, es monclogante,
V3 QUE UNoS DOCOS exXpo-
nen sus puntos de vista
dentro de estratedias adu-
latorias hacia los podero-
sos. La responsabilidad
plblica demanda que gjer-
zamos el oficio del periodismo de
cara a la sociedad, a la gente y no
solo a las fuentes de informacion,
a 10§ grupos de p-pd:er y a la com-
petencia rriadt&nta que parece:
que. -ahora es lo Urico que impor-
ta a muchos periodistas v a algu-
nos megios de r:carrmmca»::u?m i

cién autoritaria de los medios de  estatlece una sola verdad, un solo  mejor periodismo es el que se ba-
comunicacion social. El desmonte  &ngulo de interpretacion. La pole  ja de su nube artificial de p@der :.r-
‘de los mecanismos legitimadores  <ia, por ejemplo, casi siempre aps-  gana la terrenalidad de la
i iﬁ}hmitﬂéb ;r,zia maaci&nmia  rece enfocada comeo sujeto de ac- cmdwgﬁ Omar Rincon. (EG)
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