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RESOLUCION DEFENSORIAL No. 103 -DPE-CGDZ$-N-2015-001479-MRC

EXPEDIENTE DEFENSORIAL CASO-DPE-1701-170102-7-2014-001479

DEFENSORIA DEL PUEBLO DEL ECUADOR.- COORDINACION GENERAL DEFENSORIAL ZONAL 9
Quito, D.M., 22 de mayo de 2015, a las 12h12

I. ANTECEDENTES Y HECHOS

El sefior Angel Rodrigo Ortiz Chatla, con fecha 30 junio de 2014, comparece a la Defensoria del Pueblo y seiiala lo
siguiente: que desde el & de enero de 2014, viene realizando un curso para la obtencidn de la licencia de conductor
profesional en la Escuela de Capacitacién de Conductores Profesionales de Pichincha. Indica el peticionano que
previo a la realizacién del curso pago el valor de cien délares (USD 100) por una evaluacion psicosometnica. la misma
que fue aprohada sin novedad, en base a estos resultados se procedio a sohcitarle que cancele el valor de trecientos
dolares {USD 300} por concepto de maltricula y ciento diez délares USD 110) mensuales por concepto de pension por
el periodo de seis meses.

Alega el sefior Ortiz Chafla en su peticién, que una vez cumplidos con todos los requisitos y ta aprobacion del curso,
de forma extemporanea y arbitraria a pocos dias de realizarse la graduacion el ingeniere Wilson Vivanco. le inform¢
que la Escuela de Capacitacion de Conductores de Profesionales de Pichincha no le iba a entregar el certficado,
fundandose en razon de que padece de una discapacidad visual y que descan evilar problemas con la Agencia
Nacional de Transito. por estas consideraciones el sefior Angel Rodrigo Ortiz Chafla manifiesta ser victima de
discriminacion, ya que pese a haber cumplido con todos los requisitos. haber realizado los pagos sefalados, después
de seis meses y a pocos dias de graduarse adopten esta decision teniendo un trato diferenciado. Ajunta a su peticion
copia simple de un documento suscrito por la doctora Sonia Enriquez. Médico Calificador de Discapacidades en ¢l
cual sefiala que el sefior Angel Ortiz Chafla presenta una discapacidad visual del 14%, por lo que no acredita carnet
de discapacidad.

Il. DILIGENCIAS DEFENSORIALES REALIZADAS Y DOCUMENTACION APORTADA POR LAS PARTES

2.1.- A fgja 2 del expediente, con fecha 30 de junio de 2014, consta la peticion del Seiior Angel Rodrigo Ortiz Chafla,
por supuesta violacion del derecho a la no discriminacion en contra de la Escuela de Capacitacion de Conductores
Profesionales de Pichincha.

2.2.- A foja 4 del expediente, con fecha 08 de julio de 2014, consta la Providencia de Admisibilidad Caso-DPE.-
1701-170102-7-2014-001479; mediante el cual se dispone: Informar al sefor William Samaniego E. Director General
Administrativo. del Sindicato de Choferes Profesionales de Pichincha. que la Defensoria del Pueblo esta vigitante del
respeto de las normas constitucionales, legales y de instrumentos internacionales que protegen los derechos de todas
las personas en el Ecuador. a no ser discriminadas, y a gozar de los mismos derechos, deberes y oportumdades, sin
condicionamientos que no estén en la Constitucion y la Ley. Solicitar al sefior William Samaniego E. Director General
Administrativo, del Sindicato de Choferes Profesionales de Pichincha, de contestacion a la copia de la peticion junto a
la providencia que se acompana y presenten un informe detallado respecto a los hechos denunciados por el
peticionano. cumpliendo con lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo, .
respetando el derecho a la defensa que les asiste, informacion que debera ser entregada en el plazo de ocho (8) dias
en la Ofcina Norte de esta Coordinacion General Defensorial Zonal 9. Recordar al sefior Willam Samaniego E
Director General Administrativo, del Sindicato de Choferes Profesionales de Pichincha. que las personas que habitan
en el Ecuador gozaran de los derechos establecidos en la constitucion.

2.3.- A foja 29 del expediente. con fecha 22 de julio de 2014, consta Providencia de Seguitniento No. 426-DPE-
CGDZ9 NN-2014-001479-MRC, con objeto de aparejar al expedente el oficio No. SCHPP-2014-098-LR, de fecha 16
de julo de 2014, suscrito por el seiior Willian Samaniego. Director General Administrativo del Sindicato de Choteres
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Protesionales de Pichincha, y recibido en esta Coordinacion con fecha 17 de julio de 2014, en el que manifiesta que se
ha dado contestacion al doctor Damel De La Vega. Defensor Publico, respecto a la denuncia formulada por el seilor
Angel Rodngo Ortiz Chafla: para lo cual se dispone: Informar al sefior Fabricio Vivanco Vergara, Secretario General y
Representante Legal del Sindicato de Choferes Profesionales de Pichinca, que la Delensoria del Pueblo esta vigilante
del respeto de las normas canstitucionales, tegales y de instrumentos internacionales que protegen los derechos de
todas las personas en el Ecuador. a no ser discriminadas, y a gorzar de los mismos derechos. deberes y
oportunidades, sin condicionamientos que no estén en la Constitucidn y la Ley. por o gue mediante providencia de
Admisibilidad CASO-DPE-1701-170102-7-2014-001479-MRC. de fecha 8 de julio de 2014, esta Coordinacion solicilo
al senor Willlam Samaniego E., Director General Adnministrativo, del Sindicato de Choleres Profesionales de Pichincha,
de contestacion a la copia de la peticion del sefior Angel Rodrigo Ortiz Chafla. Convocar a audiencia publica al
petcionario sefior Angel Rodngo Ortiz Chafla, y al sefor Fabricio Vivanco Vergara, Secretario General y
Representante Legal del Sindicato de Choferes Profesionales de Pichincha, el dia 25 de julio a la 0%h30, de
conformidad con el articulo 22 mciso segundo de la Ley Organica de la Delensoria del Pueblo. en lo relativo al pleno
acceso que tendra el Detensor del Pueblo, en las visitas a entidades o personas y en concordancia 16 inciso 5 del
Reglamento y Tramite de Quejas. Recursos Constitucionales y Demandas de Inconshitucionahidad de Competencia del
Detensor del Pueblo. Solicitar al sefior Fabricio Vivanco Vergara, Secretano General y Representante Legal del
Sindicato de Choteres Profesionales de Pichincha, designe a quien corresponda. se remita copias certificadas del
expediente del alumno Angel Rodrnigo Cruz Chafla. de conformidad con el articulo 21 primer inciso de la Ley Organica
de la Defensoria del Puehlo y el articulo 18 del Reglamento de Tramite de Quejas.

2.4.- Afgla 21 del expediente, consta el Acta de Comparecencia a Audiencia Publica Tramite Defensorial No.-DPE-
1701-070102 7-2014-001479-MRC. con fecha 25 de julio de 2014.

2.5.- A foja 26 consta el escrito presentado por el sefior Angel Ortiz Chafla, de fecha 30 de julio de 2014.

2.6 A foja 27 consta el escrito presentado por doctor Luis Recalde, Asesor Juridico del Sindicato de Choferes
Protesionales de Pichincha, en el que sefala que se ha dado cumplimiento a lo acordado en la Audiencia
Publica realizada a la Defensoria del Pueblo.

N. ANALISIS DE DERECHOS
3.1.- Constitucion de la Republica del Ecuador.

Art. 3.- Son deberes primordiales del Estado 1. Garantizar sin discriminacion aiguna el efectivo goce de 10S
derechos establecidos en la Constitucion y en los instrumentos internacionates. [

Art. 11.- El ejercicio de los derechos se regira por los siguientes principios’ [...] 2. Todas las personas son iguales y
gozaran de los nusmos derechos. deberes y oportunidades. Nadie podra ser discriminado por razones de etria,
tugar de nacimiento. edad. sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil. idioma. religién. ideologia.
fihacion politica. pasado judicial, condicion socio-economica, condicién migratonia. orientacion sexual, estado de
salud, portar VIH, discapacidad, diferencia tisica: ni por cualguier otra distincion, personal o colectiva, temporal o
permanenie. gque tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento. gace o ejercicio de los
derechos. La ley sancionard toda forma de discniminacion.

Art. 48.- k| Estado adoptara a favor de las personas con discapacidad medidas que aseguren:
[]

7 La garantia del pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad. La ley sancionara el
abandono de eslas personas. y 10s actos que incurran en cualquier forma de abuso. trato inhumano o
degradante y discrimunacion por razon de la discapacidad.

8. Art. 66.- Se reconoce y garantizara a las personas: [...] 4. Derecho a la igualdad formal. igualdad materal
y NO discrimmacion.

3.2.- Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos

Art.1.- Obligacion de Respetar l0s Derechos. 1. Los Estados Partes en esta Convencign se comprometen a
respetar los derechos y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que
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esté syjeta a su junsdiccion, sin discriminacton alguna por motvos de raza, color. sexo. idioma, religion, gpiniones
politicas o0 de cualquier otra indole, origen nacional o sacial, posicion economica. nacimenio ¢ cualguer otra
condtcton social.

3.3.- Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

Art. 94.- Obligatoriamente se establece la rendicion de pruebas: teérica, psicosensometrica y examenes medicos,
para lodos los conductores que van obtener por primera vez su licencia, renovarla y/o ascender de categoria, [...]-
En el caso de adultos mayores de 65 anos de edad y personas con discapacidades, se estara a 1o previsio en el
Reglamento a esta Ley.

3.4.- Reglamento a la Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

Art. 128.- No se otorgara licencia para conducir vehiculos a motor a quien no presente el carrespondiente titulo o
certificado de conductor profesional o no profesional, respectivamente, debidamente conferndo por las escuelas,
iNStitulos técnicos, escuelas politécnicas y universidades autorizados.

Las licencias de conductor protesional v no profesional se concederan a los ciudadanos que cumplan con 103
siguientes requistos: [..] 3. Aprobar los examenes medicos, psicosensometricos, y (eorico-praclicos
correspondientes. El examen medico previsto sera un examen visual, el mismo que tambien podra ser realizado a
través de equipos psicosensométricos; [...].

3.5.- Manual de Requisitos para la Emisién de Titulos Habilitantes de Transito

Art. 26.- EXAMEN PSICOSENSOMETRICO.- Los examenes psicosensometncos seran realizados a los
conductores profesionales, personas mayores a 65 afios y personas con capacidades especiales, dependiendo del
tipo de discapacidad, por eguipos destinados para este fin{.. ]

En base a las normas constitucionales y legales y el contenido de los derechos anteriormente mencionados. derecho a
no ser discnminado por razon alguna, para resolver se toman las siguientes consideraciones:

iV. CONSIDERACIONES

La Detensoria del Pueblo es competente para conocer y resolver la investigacidn defensorial en virtud de lo
establecido en el articulo 215 numeral 3 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, del articulo 2 de la Ley
Organica de la Defensaria del Pueblo y del Reglamento Organico Funcional de la Defensoria del Pueblo La
Detensorna de! Pueblo del Ecuador, de contormidad con el articulo 2 literal b) de la Ley Organica de la Defensoria del
Pueblo, en su ro! de proteccion y promocion de los derechos fundamentales individuales y colectivos reconocidos en la
Constitucion de la Republica, las leyes, los Convenios y Tratades Internacionales de Derechos Humanos. por medio
de 1a correspondiente investigacion detensorial reahzada.

Respecto al derecho a no ser discriminado reconocido en la Constitucidn de la republica y en tratados Internacionales
tales como la Declaracion Americana sobre Derechos Humanos, de los hechos se desprende lo siguiente:

1. A partir del 06 de enero de 2014 el peticionario senor Angel Rodrigo Oriz Chafla realizé un curso para la
oblencion de la licencia de conductor profesional en la Escuela de Capacitacion de Conductores
Profesionales de Pichincha. De este hecho no se desprende wiolacion alguna al derecho a la no
discriminacién. en razan de que la Escuela de Capacitacion de Conductores Profesionales una vez que
no aprobo las pruehas psicosensomeétncas las que consistian en un examen visual y auditivo. no
obstante se procedid con su matricula posterior a la presentacion de una certificacion de Opuca los
Andes, cumpliendo con lo establecido en el articulo 26 Manual de Requisitos para la Emision de Titulos
Habilitantes de Transito, la Ley Organica de Transporte Terrestre. Transito y Segunidad Vial articulo 94,
Reglamento a la Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial articulo 128.

2 Es menester analizar que dentro de ta peticién realizada por el sefior Angel Rodngo Chafla, no se
desprende una evidente violacion al principio de la no discriminacion, por cuanto el sefior Ortiz Challa
accedio al examen mencionado anteriormente; sin embargo, se desprende que por parte de la Escuela
de Capacitacion de Conductores Profesionales de Pichincha que pese al hecho de conocer que el sefior
Ortiz Chafla no habia aprobado las pruebas psicosensometricas de la Escuela. con una ceruficacion de k
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ia Optica 1as Andes accede a la matricula por ende continugd con el proceso de ensefianza al punto de
antes de la ceremonia de graduacion, se percalan que no es una persona idonea, para conducir
vehiculos automotores profesionales. por presentar una afectacion visual, en consecuencia no pudo
incorporarse con el resto

3. Del hecho mencionado anteriormente, el Sindicato de Choleres Profesionales de Pichincha ha tomado
en cuema su error por lo cual ha procedido a proporcionar los sustentos legales acerca de la negativa de
emision del titulo de conductor profesional al sefior Angel Rodrigo Ortiz Chafla, la misma que se
fundamenta en cuestiones medicas y se ha procedido a la devolucién del valor acordado por parte del
Sindicato de Choferes Profesionales de Pichincha, con forme se acordo en la Audiencia Publica.

Por las consideraciones expuestas y de conformidad a las atribuciones conslitucionales. legales y reglamentarias.
especialmente a lo prescnto en el articulo 215 de la Conslitucion, en concordancia con los articulos 16 y 20 de la Ley
Organica de la Detensoria del Pueblo y el articulo 25 del Reglamento de Tramite de Quejas. Recursos
Consttucionales y Demandas de Inconstitucionalidad de Competencia del Defensor del Pueblo, no hahiendo causas
formales que incidan en la plena validez del tréamite. esta Coordinacidon General Defensorial Zonal 9 en uso de sus
competencias RESUELVE:

V. RESOLUCION

1. DECLARAR gue este tramite se realizo de conformidad con los principios de procedimiento constantes en la Ley
Organica de la Defensoria del Pueblo. especificamente en el Titulo Il del Procedimiento, Capitulo I.- Principios
Generales. pnimordialmente ¢l articulo 12, por ende se registrard como causa defensonial en el libro de causas de
2015

2. RECHAZAR la peticion presentada por el sefior Angel Rodngo Ortiz Chafia; y en consecuencia se determina que no
se ha violentado de forma alguna el derecho a la no discriminacion en perjuicio del peucionario, prodicto de los
resultados obtenidos de la mnvestigacion defensonal realizada.

3. RECOMENDAR a la Escuela de Capacitacion de Conductores Profesionales de Pichincha tomar las medidas
internas adecuadas para prevenir casos similares.

4. DEJAR a salvo el gjercicio de las acciones judiciales y admmistrativa que se crean asistidas las partes.

5. RECORDAR a las partes, tomar en consideracion el plazo previsto en el art. 26 del Reglamento de tramites y
Quejas. respecto a cualquicr revision que se quiera solicitar respecta de la presente Resolucién.

S
Ju s
Dr. Bismark Moreano Z&mbrano

NERAL DEFENSORIAL ZONAL 9,
ENSORIA DEL PUEBLO DE ECUADOR

Notificaciones:

Serior
REPRESENTANTE DE L A ESCUELA DE CAPACITACION DE CONDUCTORES PROFESIONALES DE PICHINCHA.
Av. Inglaterra 30-197 y Vancouver. Entre Cuero Y Caicedo y Manana de Jesus

Quilo. Distrito Metropoltano EN62309 988 35
27 MAY 2075

Senor
ANGEL RODRIGO ORTIZ CHAFLA

Casillero Judicial 5711 del Palacio de Justicia de Quito sh62200 cz 7 6 LY E

27 MAY 7015



